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Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñîâðåìåííîãî ýòàïà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ìèðîâîãî ñîîá-
ùåñòâà ïðèìåíÿþòñÿ òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê «îáùåñòâî, îñíîâàííîå íà çíàíèÿõ», «èíôîðìàöèîííîå
îáùåñòâî», «öèôðîâàÿ ýêîíîìèêà» è ò.ï. È õîòÿ ýòè ïîíÿòèÿ íå ÿâëÿþòñÿ ïîëíîñòüþ èäåíòè÷íû-
ìè, à â ñîäåðæàíèå êàæäîãî èç íèõ ðàçëè÷íûìè àâòîðàìè ïîðîé âêëàäûâàåòñÿ ðàçíûé ñìûñë, âñå
îíè îòðàæàþò ïðèíöèïèàëüíî íîâóþ ðîëü èíôîðìàöèè è çíàíèé êàê äâèæóùèõ ñèë ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ðîñòà è ïîâûøåíèÿ æèçíåííîãî óðîâíÿ íàñåëåíèÿ. Â ýòèõ óñëîâèÿõ îñîáóþ çíà÷èìîñòü
ïðèîáðåòàåò ñïîñîáíîñòü îáùåñòâà ñîçäàâàòü, ðàñïðîñòðàíÿòü è èñïîëüçîâàòü çíàíèÿ, ïðåâðàùàÿ
èõ â èñòî÷íèê ïðèáûëè è óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà æèçíè. Êàê èçâåñòíî, èíôîðìàöèÿ ÿâëÿåòñÿ îñíî-
âîé çíàíèÿ, ïîýòîìó íàëè÷èå è äîñòóï ê èíôîðìàöèè, åå ïðåäñòàâëåíèå â ïðèãîäíîé äëÿ àíàëèçà
ôîðìå ÿâëÿþòñÿ ðåøàþùèìè ôàêòîðàìè ïîääåðæàíèÿ è ðàñøèðåíèÿ áàçû çíàíèé. Ñîâðåìåí-
íûå èíôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè (ÈÊÒ) ïðåäîñòàâëÿþò íåâèäàííûå ðàíåå
âîçìîæíîñòè ïî ñáîðó, îáðàáîòêå, õðàíåíèþ, ïåðåäà÷å è ïðåäñòàâëåíèþ èíôîðìàöèè; òàêèì
îáðàçîì, ðàçâèòèå ÈÊÒ, èõ ïîâñåìåñòíîå ðàñïðîñòðàíåíèå ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè àòðèáóòàìè
ïðîöåññîâ ôîðìèðîâàíèÿ çíàíèé. Â ýòîé ñâÿçè âàæíåéøåå çíà÷åíèå èìååò øèðîêîå âíåäðåíèå
ÈÊÒ â îáðàçîâàíèå, êîòîðîå, ñ îäíîé ñòîðîíû, îáåñïå÷èâàåò ïîäãîòîâêó êàæäîãî ãðàæäàíèíà ê
æèçíè â èíôîðìàöèîííîì ìèðå, à ñ äðóãîé – ñàìî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ ïîëèãîíîâ ïî
ñîçäàíèþ, àïðîáàöèè, ðàñïðîñòðàíåíèþ íîâûõ çíàíèé.

Äðóãîé çîíîé âçàèìíîãî âëèÿíèÿ îáðàçîâàíèÿ è ñôåðû ÈÊÒ ÿâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëè-
ñòîâ, ïðîôåññèîíàëüíî âëàäåþùèõ çíàíèÿìè è íàâûêàìè ïî ñîçäàíèþ, àäàïòàöèè, âíåäðåíèþ,
ýêñïëóàòàöèè èíôîðìàöèîííûõ è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé, à òàêæå òåõíè÷åñêèõ è
ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, íà áàçå êîòîðûõ îíè ðåàëèçóþòñÿ. Ýòà ïðîáëåìà èìååò îáùåãîñóäàðñòâåí-
íîå çíà÷åíèå, òàê êàê îò êà÷åñòâà åå ðåøåíèÿ âî ìíîãîì çàâèñèò ñàìà âîçìîæíîñòü ïîñòðîåíèÿ
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.

Ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå ïðîöåññàìè âçàèìîäåéñòâèÿ îáðàçîâàíèÿ è ñôåðû ÈÊÒ íåâîç-
ìîæíî áåç àíàëèçà ñîñòîÿíèÿ è òåíäåíöèé ðàçâèòèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîöåññîâ, âûïîëíåíèå
êîòîðîãî, ïðåæäå âñåãî, òðåáóåò èõ ïîëíîöåííîãî è âñåñòîðîííåãî ñòàòèñòè÷åñêîãî èññëåäîâà-
íèÿ. Îäíàêî äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè ñïåöèàëèçèðîâàííûå òåìàòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ íå ïðîâî-
äèëèñü, à âñÿ èìåþùàÿñÿ ñòàòèñòèêà îãðàíè÷åíà ðàçðîçíåííûìè ïîêàçàòåëÿìè, ôèãóðèðóþùèìè
â íåêîòîðûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ôîðìàõ.

Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ñòàòèñòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçî-
âàíèÿ äîëæíû áûòü îðãàíèçîâàíû íà ñòûêå äâóõ îòðàñëåé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñòàòèñòè-
êè – ñòàòèñòèêè îáðàçîâàíèÿ è ñòàòèñòèêè ÈÊÒ, ïðè ýòîì ïåðâàÿ â íàñòîÿùèé ìîìåíò ïðåòåð-
ïåâàåò èçìåíåíèÿ êîíöåïòóàëüíîãî õàðàêòåðà, à âòîðàÿ åùå òîëüêî ôîðìèðóåòñÿ. Âñå ýòî âíîñèò
äîïîëíèòåëüíûå òðóäíîñòè êàê îðãàíèçàöèîííîãî, òàê è íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîãî õàðàêòåðà. Òàêèì
îáðàçîì, îáúåêòèâíî âñòàåò âîïðîñ î ðàçðàáîòêå ïîëíîöåííîé ìåòîäîëîãèè, ïðèíöèïîâ îðãàíè-
çàöèè è ïðîâåäåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè è îáðàçî-
âàíèÿ â ñôåðå ÈÊÒ.

Ñïåöèàëèñòû Èíñòèòóòà ñòàòèñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è ýêîíîìèêè çíàíèé ÃÓ-ÂØÝ âåäóò
ñèñòåìàòè÷åñêèå ðàáîòû ïî ðàçâèòèþ ñòàòèñòèêè îáðàçîâàíèÿ è ñôåðû ÈÊÒ, ðàçâèòèþ ìåòîäî-
ëîãèè ñòàòèñòè÷åñêèõ íàáëþäåíèé, â òîì ÷èñëå è çà ïðîöåññàìè, ïðîèñõîäÿùèìè íà ïåðåñå÷åíèè
ýòèõ äâóõ îáëàñòåé. Íàñòîÿùàÿ ðàáîòà îñíîâûâàåòñÿ íà ðåçóëüòàòàõ ñîáñòâåííûõ èññëåäîâàíèé
ñïåöèàëèñòîâ Èíñòèòóòà, â òîì ÷èñëå âûïîëíåííûõ â ðàìêàõ ìîíèòîðèíãà ýêîíîìèêè îáðàçîâà-
íèÿ, à òàêæå äàííûõ, ïðèâåäåííûõ â äðóãèõ èñòî÷íèêàõ.

ÂÂÅÄÅÍÈÅ
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1. ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈß ÑÒÀÒÈÑÒÈ×ÅÑÊÈÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ

Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ âñåõ óðîâíåé ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå àêòóàëüíûõ ïðî-
áëåì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ. Îíà íå òîëüêî ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ  êà÷åñòâåííûõ
èçìåíåíèé ñàìîãî îáðàçîâàíèÿ, íî è ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì ôàêòîðîì óñêîðåíèÿ ðàñïðîñòðàíå-
íèÿ èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé âî âñåõ îáëàñòÿõ ýêîíîìè÷åñêîé, ñîöè-
àëüíîé è ÷àñòíîé æèçíè.

Îñíîâíûå öåëè øèðîêîãî âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â îáðàçîâàòåëüíûå ïðîöåññû ñîñòîÿò â ñîäåéñòâèè
ðåøåíèþ âàæíåéøèõ ïðîáëåì ìîäåðíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ1 :

• ïîäãîòîâêà ãðàæäàí äëÿ æèçíè è ðàáîòû â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå ÷åðåç
ðàçâèòèå íåîáõîäèìûõ íàâûêîâ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, ïîâûøåíèå óðîâíÿ êîìïüþòåðíîé

ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ;
• êàðäèíàëüíîå èçìåíåíèå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ íà îñíîâå îáíîâëåíèÿ ñîäåðæàíèÿ è òåõíîëî-

ãèé îáó÷åíèÿ, ñîîòâåòñòâóþùèõ òðåáîâàíèÿì íîâîé ýêîíîìèêè;
• îáåñïå÷åíèå äîñòóïíîñòè êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ äëÿ ðàçëè÷íûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ è

âûðàâíèâàíèå îáðàçîâàòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé.
Ïîìèìî ôîðìèðîâàíèÿ ó ó÷àùèõñÿ íàâûêîâ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè

îáðàçîâàíèÿ ïðåäîñòàâëÿåò îãðîìíûé ïîòåíöèàë äëÿ äîñòèæåíèÿ íîâîãî êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ
íà âñåõ åãî óðîâíÿõ. Ýòî âîçìîæíî çà ñ÷åò ïîÿâëåíèÿ äîñòóïà ê íîâûì èíôîðìàöèîííûì èñòî÷-
íèêàì, âíåäðåíèÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ íîâûõ òåõíîëîãèé è ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ, íàöåëåííûõ íà
ðàçâèòèå íàâûêîâ ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé, óñâîåíèå áîëüøèõ îáúåìîâ è íàãëÿäíîå ïðåäñòàâëå-
íèå ìàòåðèàëîâ, èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ ìåòîäèê äëÿ óëó÷øåíèÿ óñâàèâàåìîñòè ìàòåðèàëà (òåñòè-
ðîâàíèå, èíòåðàêòèâíûå ñàìîñòîÿòåëüíûå ðàáîòû, ãðóïïîâûå òåìàòè÷åñêèå ðàáîòû è ò.ï.).

Îáåñïå÷åíèå ðàâíîãî äîñòóïà ê îáðàçîâàòåëüíûì âîçìîæíîñòÿì ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ñîöèàëü-
íî çíà÷èìîé ïðîáëåìîé, òðåáóþùåé íåîòëîæíîãî ðåøåíèÿ. Âñå áîëåå øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå
ïîëó÷àþò íîâûå ôîðìû îáó÷åíèÿ, âêëþ÷àÿ äèñòàíöèîííûå, îñíîâàííûå íà âîçìîæíîñòÿõ, ïðå-
äîñòàâëÿåìûõ ñîâðåìåííûìè ÈÊÒ. Ýòî ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü äîñòóïíîñòü îáðàçîâàíèÿ äëÿ ðàçëè÷-
íûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ íåçàâèñèìî îò ìåñòà èõ ïðîæèâàíèÿ, äîñòàòêà è ò.ï. Îäíàêî ñëåäóåò ïðè-
çíàòü, ÷òî õîòÿ ÈÊÒ ÿâëÿþòñÿ åäâà ëè íå îñíîâíûì èíñòðóìåíòîì âûðàâíèâàíèÿ âîçìîæíîñòåé
äîñòóïà ê îáðàçîâàíèþ, îíè æå ìîãóò óñóãóáèòü ïðîáëåìó èç-çà ñóùåñòâóþùåãî «öèôðîâîãî
ðàçðûâà». Ýòîò ìîìåíò èñêëþ÷èòåëüíî âàæåí, òàê êàê ÈÊÒ ìîãóò èìåòü áîëüøåå çíà÷åíèå äëÿ
ãðóïï, îêàçàâøèõñÿ â íåâûãîäíîì ïîëîæåíèè, ïî ñðàâíåíèþ ñ îáåñïå÷åííûìè ãðàæäàíàìè, ïðî-
æèâàþùèìè â êðóïíûõ ãîðîäàõ, ó êîòîðûõ åñòü ìàññà âîçìîæíîñòåé äëÿ äîñòóïà ê ó÷åáíûì
ðåñóðñàì è çíàíèÿì è áåç ÈÊÒ. Òàêèì îáðàçîì, îáå ïðîáëåìû äîëæíû ðåøàòüñÿ îäíîâðåìåííî è
âî âçàèìîäåéñòâèè äðóã ñ äðóãîì.

1 Â äàííîì ñëó÷àå ïîðÿäîê ñëåäîâàíèÿ öåëåé îïðåäåëÿåòñÿ ñòåïåíüþ ìåòîäîëîãè÷åñêîé ïðîðàáîòàííîñòè ñòàòèñòè÷åñêîãî è
ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðîáëåì. Åñëè ðàñïîëàãàòü èõ ïî ñîöèàëüíîé çíà÷èìîñòè è íåîòëîæíîñòè, òî
ñëåäóåò âûáðàòü îáðàòíûé ïîðÿäîê; åñëè ðàññìàòðèâàòü ñëîæíîñòü ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ ïðîáëåì, òî íà ïåðâîì ìåñòå, ïî-
âèäèìîìó, îêàæåòñÿ äîñòèæåíèå íîâîãî êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ.
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Äëÿ äîñòèæåíèÿ óêàçàííûõ öåëåé íåîáõîäèìî, ïðåæäå âñåãî, ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà ðåøåíèè
ñëåäóþùèõ çàäà÷:

• ìîäåðíèçàöèÿ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì, îáíîâëåíèå ñîäåðæàíèÿ, ôîðì è ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ äëÿ
äîñòèæåíèÿ êà÷åñòâåííî íîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ òðåáîâà-
íèÿì æèçíè è äåÿòåëüíîñòè â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå;

• êàðäèíàëüíîå óëó÷øåíèå òåõíè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû (âû÷èñëèòåëüíàÿ òåõíèêà è ñðåä-
ñòâà òåëåêîììóíèêàöèé);

• îáó÷åíèå è ðåãóëÿðíîå ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè â îáëàñòè ÈÊÒ ïðåïîäàâàòåëåé âñåõ
ó÷åáíûõ äèñöèïëèí; òåõíè÷åñêàÿ è ìåòîäè÷åñêàÿ ïîääåðæêà ïðåïîäàâàòåëåé, èñïîëüçóþ-
ùèõ ÈÊÒ;

• ñîçäàíèå öèôðîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ è ðàçðàáîòêà ìåòîäîâ èõ èñïîëüçîâàíèÿ;
• ðàçâèòèå è âíåäðåíèå òåõíîëîãèé äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ êàê èíñòðóìåíòà äîñòóïà ê

îáðàçîâàòåëüíûì âîçìîæíîñòÿì.
Òàêèì îáðàçîì, âíåäðåíèå ÈÊÒ â îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, èõ âêëþ÷åíèå â ïðîöåññû

îáó÷åíèÿ ñòàíîâÿòñÿ âàæíåéøèìè îáúåêòàìè ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ, êîòîðîå äîëæíî
ïðåäîñòàâëÿòü áàçîâûå äàííûå äëÿ àíàëèçà ñòåïåíè äîñòèæåíèÿ ñôîðìóëèðîâàííûõ öåëåé, âû-
ÿâëåíèÿ êàê ïîçèòèâíûõ, òàê è íåãàòèâíûõ òåíäåíöèé â õîäå ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷.
Ôàêòè÷åñêè îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé îïðåäåëÿþòñÿ öåëÿìè ìîäåð-
íèçàöèè îáðàçîâàíèÿ; çàäà÷à ñòàòèñòèêè – ðàçðàáîòàòü êîëè÷åñòâåííûå èíäèêàòîðû äëÿ õà-
ðàêòåðèñòèêè ðîëè èíôîðìàòèçàöèè â ýòèõ ïðîöåññàõ, à çàòåì îáåñïå÷èòü ñáîð è îáðàáîòêó
ïåðâè÷íûõ äàííûõ.

Åùå îäíî âàæíåéøåå íàïðàâëåíèå, íóæäàþùååñÿ â ñòàòèñòè÷åñêîì èçó÷åíèè, ñâÿçàíî ñ
ïîäãîòîâêîé ïðîôåññèîíàëüíûõ êàäðîâ â ñôåðå ÈÊÒ. Îòñòàâàíèå â ýòîé îáëàñòè, íåäîñòàòîê
ñïåöèàëèñòîâ-êîìïüþòåðùèêîâ èëè èõ êà÷åñòâåííîå íåñîîòâåòñòâèå ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì
ãðîçèò íåäîñòàòî÷íî áûñòðûì ðàçâèòèåì è ðàñïðîñòðàíåíèåì ÈÊÒ, çàòîðìàæèâàíèåì ïðîöåññîâ
ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â öåëîì. Â ýòîé ñâÿçè ïîòðåáíîñòü â êà÷åñòâåííîé
ñòàòèñòèêå äëÿ àíàëèçà è èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè ïëàíèðîâàíèÿ è ïðèíÿòèÿ ñâîåâðåìåííûõ
óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî ðàçâèòèþ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå ÈÊÒ ñòàíîâèòñÿ
âåñüìà íàñòîÿòåëüíîé.

Ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå äîâîëüíî ïîäðîáíî èññëåäóåòñÿ â ñòàòèñòèêå îáðàçîâàíèÿ,
õîòÿ òàì è íå ðàññìàòðèâàþòñÿ ñïåöèôè÷åñêèå îñîáåííîñòè ïîäãîòîâêè êàäðîâ â ñôåðå ÈÊÒ. Äî
íàñòîÿùåãî âðåìåíè íå ðåøåíû ìíîãèå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ ýòîé òåìàòè-
êîé: íåò ñòàíäàðòíûõ êëàññèôèêàöèé ñïåöèàëüíîñòåé è ñïåöèàëèçàöèé, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò
ïîäãîòîâêó ïðîôåññèîíàëîâ ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì âñåõ óðîâíåé êâàëèôèêàöèè, îò-
ñóòñòâóþò ðåãèñòðû îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, îñóùåñòâëÿþùèõ äîïîëíèòåëüíîå îáó÷åíèå,
ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è ïåðåïîäãîòîâêó êàäðîâ â ñôåðå ÈÊÒ, è äð. Âñå ýòî íå ïîçâîëÿåò
ïîëó÷àòü íàäåæíûå ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå î êîëè÷åñòâå è êà÷åñòâå ïîäãîòàâëèâàåìûõ ñïåöèàëè-
ñòîâ, èõ ñîîòâåòñòâèè ïîòðåáíîñòÿì ðûíêà òðóäà è òåíäåíöèÿì ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè1.

Â ñëåäóþùèõ ðàçäåëàõ äàííîé ðàáîòû äåòàëèçèðóþòñÿ íàïðàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ èññëåäî-
âàíèé, ïðèâîäÿòñÿ ñóùåñòâóþùèå äàííûå è êðàòêèé àíàëèç ñîñòîÿíèÿ äåë â îáëàñòè èíôîðìàòè-
çàöèè îáðàçîâàíèÿ.

1 Â äàííîé ðàáîòå ýòî íàïðàâëåíèå ñòàòèñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé òîëüêî îáîçíà÷åíî; îíî òðåáóåò ñïåöèàëüíîãî àíàëèçà êàê
ìåòîäîëîãè÷åñêèõ àñïåêòîâ, òàê è ñîáñòâåííî ñóùåñòâóþùèõ äàííûõ î ïîäãîòîâêå ÈÊÒ-ñïåöèàëèñòîâ.
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2. ÈÑÒÎ×ÍÈÊÈ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ãîñóäàðñòâåííîé ôåäåðàëüíîé ñòàòèñòèêå íå ñîáèðàþòñÿ äàííûå, íåîá-
õîäèìûå äëÿ äåòàëüíîãî àíàëèçà ñîñòîÿíèÿ äåë â ñôåðå èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷-
ðåæäåíèé. Îòäåëüíûå èíäèêàòîðû ìîãóò áûòü îïðåäåëåíû ëèøü äëÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷-
ðåæäåíèé è âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

Ïåðâîå îáñëåäîâàíèå, èç êîòîðîãî ìîæíî èçâëå÷ü íåêîòîðûå äàííûå ïî èíôîðìàòèçàöèè
ñôåðû îáðàçîâàíèÿ, áûëî ïðîâåäåíî â 1999 ã. ñ öåëüþ ñáîðà ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè î
ïðîèçâîäñòâå âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, îêàçàíèè èíôîðìàöèîííî-
âû÷èñëèòåëüíûõ óñëóã, à òàêæå èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå. Â íåì ïðèíÿëè
ó÷àñòèå ïðèìåðíî 96 òûñ. îðãàíèçàöèé âñåõ îòðàñëåé ýêîíîìèêè, â òîì ÷èñëå ïî÷òè 9 òûñ. îáðà-
çîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Ðåçóëüòàòû ýòîãî îáñëåäîâàíèÿ äåòàëüíî ïðîàíàëèçèðîâàíû â ðàáîòå
[9].

Äàëåå íåîáõîäèìî îòìåòèòü åäèíîâðåìåííîå ôåäåðàëüíîå ãîñóäàðñòâåííîå ñòàòèñòè÷åñêîå
íàáëþäåíèå çà èñïîëüçîâàíèåì ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé ïðåäïðèÿòèÿìè è îðãàíèçà-
öèÿìè (ôîðìà ¹ 1-ÃËÎÁ), ïðîâåäåííîå ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ 2002 ã. Îíî îõâàòûâàëî êðóï-
íûå è ñðåäíèå îðãàíèçàöèè âñåõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷àÿ îáðàçîâàíèå (ñ âûäåëåíèåì âóçîâ).
Â îáñëåäîâàíèè ó÷àñòâîâàëè îêîëî 160 òûñ. îðãàíèçàöèé, èç íèõ 19.3 òûñ. îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷-
ðåæäåíèé, ñðåäè êîòîðûõ – 1297 âóçîâ (ñì. [6]).

Åæåãîäíûå îáñëåäîâàíèÿ â ñôåðå ÈÊÒ íà÷àëè ïðîâîäèòüñÿ ëèøü â 2003 ã. Ôåäåðàëüíîå ãîñó-
äàðñòâåííîå ñòàòèñòè÷åñêîå íàáëþäåíèå çà èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ïðî-
èçâîäñòâîì ñâÿçàííîé ñ íèìè ïðîäóêöèè (ðàáîò, óñëóã) (ôîðìà ¹ 3-èíôîðì) òàêæå îõâàòûâàëî
êðóïíûå è ñðåäíèå îðãàíèçàöèè âñåõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè; èç îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé â
âûáîðêó áûëè âêëþ÷åíû òîëüêî âóçû. Âñåãî â îáñëåäîâàíèè ïðèíÿëè ó÷àñòèå ïîðÿäêà 120 òûñ.
îðãàíèçàöèé, èç êîòîðûõ 1385 – âûñøèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ.

Óêàçàííûå íàáëþäåíèÿ íîñèëè ñàìûé îáùèé õàðàêòåð è íå áûëè îðèåíòèðîâàíû íà ñïåöè-
ôè÷åñêèå îñîáåííîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Ïîýòîìó, õîòÿ íåêîòîðûå èíäèêàòîðû è
ìîãóò áûòü ïîëåçíû, â öåëîì ïîëó÷åííàÿ èíôîðìàöèÿ íå îòðàæàåò ñïåöèôèêè âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â
îáðàçîâàòåëüíûå ïðîöåññû. Èç-çà ñëîæèâøåéñÿ ïðàêòèêè ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè îáùåîáðà-
çîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ïî ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè íåëüçÿ ñóäèòü î ñîñòîÿíèè äåë íåïîñðåä-
ñòâåííî â øêîëàõ è ó÷ðåæäåíèÿõ íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Òàêèì
îáðàçîì, äàííûå 2002 ã. â îñíîâíîì öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü äëÿ àíàëèçà ïðîöåññîâ èíôîð-
ìàòèçàöèè â âóçàõ, à â 2003 ã. òîëüêî îíè è ó÷àñòâîâàëè â îáñëåäîâàíèè.

Îòäåëüíûå ïîêàçàòåëè, êàñàþùèåñÿ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â ó÷ðåæäåíèÿõ îáùåãî îáðàçîâàíèÿ,
ïðåäîñòàâëÿåò ôåäåðàëüíîå ãîñóäàðñòâåííîå ñòàòèñòè÷åñêîå íàáëþäåíèå ïî ôîðìå ¹ ÎØ-1 «Ñâåäå-
íèÿ î äíåâíîì îáùåîáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè». Ýòî íàáëþäåíèå îõâàòûâàåò âñå ãîñóäàð-
ñòâåííûå äíåâíûå ñðåäíèå (ïîëíûå) îáùåîáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ; äàííûå ôîðìèðóþòñÿ
ïî ñîñòîÿíèþ íà íà÷àëî ó÷åáíîãî ãîäà è ðàçðàáàòûâàþòñÿ ñ 1986/87 ó÷åáíîãî ãîäà â ðåæèìå îäèí
ðàç â äâà ãîäà. Ñâîäíàÿ èíôîðìàöèÿ ïî ðåçóëüòàòàì ýòîãî íàáëþäåíèÿ ïðåäñòàâëåíà â ñáîðíèêå
Ãîñêîìñòàòà Ðîññèè ([2]).

Ñðåäè äðóãèõ èñòî÷íèêîâ, ïðèâîäÿùèõ äàííûå îá èñïîëüçîâàíèè âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè â
ó÷åáíîì ïðîöåññå, ñëåäóåò îòìåòèòü ïèëîòíîå îáñëåäîâàíèå ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî îá-
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ðàçîâàíèÿ âñåõ óðîâíåé, êîòîðîå ïðîâîäèëîñü ÃÓ-ÂØÝ â ðàìêàõ ìîíèòîðèíãà ýêîíîìèêè îáðàçî-
âàíèÿ. Â íåì ïðèíèìàëî ó÷àñòèå 51 ó÷ðåæäåíèå èç ðàçëè÷íûõ îòðàñëåâûõ ãðóïï è ÷åòûðåõ ðåãè-
îíîâ: Ìîñêâû, ßðîñëàâñêîé è Ïåðìñêîé îáëàñòåé, Êðàñíîÿðñêîãî êðàÿ. Â ñîñòàâå âûáîðêè ïî 12
ó÷ðåæäåíèé íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, 22 âóçà è 5 ó÷ðåæäåíèé èç
ñèñòåìû äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Îáñëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü ïî ñîñòî-
ÿíèþ íà íà÷àëî 2003 ã.

Â õîäå ýòîãî îáñëåäîâàíèÿ áûëè àïðîáèðîâàíû îòäåëüíûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå íþàíñû, êàñàþ-
ùèåñÿ ïðîáëåì èíôîðìàòèçàöèè ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Îäíàêî âûáîð-
êè, êîòîðûå èñïîëüçîâàëèñü ïðè ïðîâåäåíèè îáñëåäîâàíèÿ, áûëè î÷åíü ìàëû è íå ÿâëÿëèñü ïðåä-
ñòàâèòåëüíûìè; íàïðèìåð, âñå îáñëåäîâàííûå ó÷ðåæäåíèÿ èñïîëüçîâàëè ïåðñîíàëüíûå êîìïüþ-
òåðû, ÷òî, êîíå÷íî, íå ñîîòâåòñòâóåò ðåàëüíîìó ïîëîæåíèþ äåë, ñðåäíåå êîëè÷åñòâî ÏÊ â ðàñ÷å-
òå íà îäèí âóç â 2.5 ðàçà ïðåâûøàåò ýòîò ïîêàçàòåëü, ïîëó÷åííûé â õîäå óïîìÿíóòûõ âûøå
ôåäåðàëüíûõ íàáëþäåíèé, è ò.ï. Òàêèì îáðàçîì, â âûáîðêó ïèëîòíîãî îáñëåäîâàíèÿ ïîïàëè ó÷-
ðåæäåíèÿ, ñóùåñòâåííî áîëåå ïðîäâèíóòûå ïî ïóòè èíôîðìàòèçàöèè ïî ñðàâíåíèþ ñî ñðåäíèì
óðîâíåì, à ñëåäîâàòåëüíî, íàäî èìåòü â âèäó, ÷òî âñå ðåçóëüòèðóþùèå ïîêàçàòåëè çíà÷èòåëüíî
çàâûøåíû. Èõ àáñîëþòíûå çíà÷åíèÿ íåñóò ìàëî ïîëåçíîé èíôîðìàöèè, îíè ìîãóò èñïîëüçîâàòü-
ñÿ ñêîðåå äëÿ îöåíêè îòíîñèòåëüíûõ ïîêàçàòåëåé è âûïîëíåíèÿ ñîïîñòàâëåíèé ðàçëè÷íûõ óðîâ-
íåé ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Åùå îäíèì èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè îá èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå ìîæåò ñëó-
æèòü ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ ðóêîâîäèòåëåé ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïðî-
âåäåííûé â ðàìêàõ ìîíèòîðèíãà ýêîíîìèêè îáðàçîâàíèÿ îñåíüþ 2003 ã. (ñì. [5]). Â îïðîñå ó÷à-
ñòâîâàëè 1311 ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå 546 âóçîâ, 433 ó÷ðåæäå-
íèÿ ñðåäíåãî ñïåöèàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è 332 – íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ èç
63 ðåñïóáëèê, êðàåâ è îáëàñòåé Ðîññèè.

Äàííîå îáñëåäîâàíèå ñîäåðæèò îöåíêè ðóêîâîäèòåëåé óðîâíÿ îáåñïå÷åííîñòè ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà êîìïüþòåðàìè è äðóãîé òåõíèêîé, êîìïüþòåðíûìè ïðîãðàììàìè è áàçàìè äàííûõ, äîñòó-
ïîì ê Èíòåðíåòó, à òàêæå ñòåïåíè äîñòóïíîñòè êîìïüþòåðîâ è Èíòåðíåòà äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé è
ñòóäåíòîâ.

Ïåðâûé øàã íà ïóòè ñîçäàíèÿ ïîëíîöåííîé ñòàòèñòè÷åñêîé áàçû ïî èíôîðìàòèçàöèè
îáðàçîâàíèÿ áûë ïðåäïðèíÿò àâòîðàìè íàñòîÿùåé ðàáîòû â õîäå ðåàëèçàöèè ïðîåêòà «Ìå-
òîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè ïî ïðîâåäåíèþ åäèíîâðåìåííîãî îáñëåäîâàíèÿ èíôîðìàöèîííî-
òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðû ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ», âûïîëíÿâøåãîñÿ ïî çàêàçó Ãîñ-
êîìñòàòà Ðîññèè â 2002 ã. Â ðåçóëüòàòå áûëè ðàçðàáîòàíû ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû ñòàòèñ-
òè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè, ñôîðìèðîâàíû èíñòðóìåíòà-
ðèè ñòàòèñòè÷åñêèõ íàáëþäåíèé äëÿ äíåâíûõ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, ó÷ðåæäå-
íèé ñðåäíåãî è âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Èíñòðóìåíòàðèé äëÿ êàæäîãî
óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ âêëþ÷àë ôîðìó ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ, èíñòðóêöèþ ïî åå çàïîë-
íåíèþ, à òàêæå ñèñòåìó îáðàáîòêè ïåðâè÷íîé ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. Ê ñîæàëåíèþ,
ýòè ðàçðàáîòêè ïîêà íå âíåäðåíû â ïðàêòèêó ñòàòèñòè÷åñêîãî ó÷åòà, à íåîáõîäèìàÿ èíôîð-
ìàöèÿ òàê è íå ïîëó÷åíà.

Òåì íå ìåíåå, ïî çàêàçó Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà îñíî-
âå ðàçðàáîòàííîé ìåòîäîëîãèè áûëè ïðîâåäåíû ïèëîòíûå îáñëåäîâàíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ñåíòÿáðÿ 2003 ã. Îáñëåäîâàíèå ïî ôîðìå ¹ 1-
ÈÍÔÎ îõâàòûâàëî 1910 äíåâíûõ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ðàçíûõ òèïîâ èç äåñÿòè
ðåãèîíîâ Ðîññèè: Àìóðñêîé, Áðÿíñêîé, Âîëîãîäñêîé, Âîðîíåæñêîé, Êóðñêîé, Ðîñòîâñêîé, Ñìî-
ëåíñêîé, Óëüÿíîâñêîé, ×åëÿáèíñêîé îáëàñòåé, à òàêæå Óäìóðòñêîé Ðåñïóáëèêè; â îáñëåäîâàíèè
ïî ôîðìå ¹ 2-ÈÍÔÎ ó÷àñòâîâàëè 64 ó÷ðåæäåíèÿ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è 77
âóçîâ èç ïÿòè ðåãèîíîâ: ßðîñëàâñêîé, Âîëãîãðàäñêîé, Íîâîñèáèðñêîé îáëàñòåé, Êðàñíîäàðñêîãî
êðàÿ è Ðåñïóáëèêè Òàòàðñòàí.

Ê ñîæàëåíèþ, ìåòîäîëîãèÿ îáñëåäîâàíèÿ ïðåòåðïåëà âåñüìà ñóùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ ïî
ñðàâíåíèþ ñ ïåðâîíà÷àëüíî ïðåäëîæåííûì âàðèàíòîì: èñêëþ÷åíû íåêîòîðûå âàæíûå ïîêàçàòå-
ëè, ïðèìåíåíû íåïîëíûå êëàññèôèêàöèè, íàðóøåíà ëîãèêà çàïîëíåíèÿ îò÷åòíûõ ôîðì îáðàçî-
âàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè è ò.ï. Âñå ýòî äåëàåò íåâîçìîæíûì ñ÷èòàòü äàííîå ïèëîòíîå îáñëåäî-
âàíèå ïîëíîöåííîé àïðîáàöèåé ðàçðàáîòàííûõ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ. Ïîëó÷åííûå â ðå-
çóëüòàòå äàííûå íå ìîãóò ñ÷èòàòüñÿ âïîëíå äîñòîâåðíûìè, òàê êàê èñïîëüçóåìûå âûáîðêè íå
ÿâëÿëèñü ïðåäñòàâèòåëüíûìè.
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Íåêîòîðûå äàííûå îá èíôîðìàòèçàöèè ðîññèéñêèõ øêîë è ó÷ðåæäåíèé íà÷àëüíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïðèâîäÿòñÿ â äîêëàäå Âñåìèðíîãî áàíêà «Ïîëèòèêà èíôîðìàòè-
çàöèè è íîâàÿ øêîëà â Ðîññèè» [7]. Ïîìèìî ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ, ñîáðàííûõ èç ðàçíûõ
èñòî÷íèêîâ (ÞÍÅÑÊÎ, ÎÝÑÐ è äð.), â íåì èçëàãàþòñÿ ðåçóëüòàòû ïîäðîáíûõ èññëåäîâàíèé
èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé Êðàñíîÿðñêîãî êðàÿ è Èðêóòñêîé îáëàñòè. Ïî-
êàçàòåëè ïî Êðàñíîÿðñêîìó êðàþ ïðèâåäåíû ïî ñîñòîÿíèþ íà êîíåö 2002 ã., ïî Èðêóòñêîé
îáëàñòè – íà íà÷àëî 2002 ã.

Â êà÷åñòâå äîïîëíèòåëüíîãî èñòî÷íèêà, íàïðèìåð, äëÿ ïîäòâåðæäåíèÿ èëè óòî÷íåíèÿ êàêèõ-
ëèáî íþàíñîâ, ìîæíî ïðèâëå÷ü ðåçóëüòàòû îïðîñîâ Èíñòèòóòà ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îá-
ùåñòâà, ïðîâåäåííûõ â îêòÿáðå 2002 ã. Â îïðîñàõ ïðèíÿëè ó÷àñòèå 386 ðóêîâîäèòåëåé ïîëíûõ
ñðåäíèõ øêîë è 200 ðóêîâîäèòåëåé âóçîâ, à òàêæå 1023 øêîëüíûõ ó÷èòåëÿ è 600 âóçîâñêèõ ïðåïî-
äàâàòåëåé1 .

Íåñìîòðÿ íà êàæóùååñÿ ðàçíîîáðàçèå ñòàòèñòè÷åñêèõ è ñîöèîëîãè÷åñêèõ äàííûõ, ïðîâåäå-
íèå àíàëèçà íà èõ îñíîâå ïîêàçûâàåò, ÷òî, ñ îäíîé ñòîðîíû, îíè íå îòðàæàþò âñåõ àñïåêòîâ
èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, à ñ äðóãîé – èìåþùèåñÿ äàííûå íå ÿâëÿþòñÿ äîñòàòî÷íî íàäåæ-
íûìè è äîñòîâåðíûìè. Òàê, íàïðèìåð, çíà÷åíèÿ îäíîãî è òîãî æå ïîêàçàòåëÿ – ÷èñëà ó÷àùèõñÿ
â ðàñ÷åòå íà îäèí ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð â îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîëàõ, ðàññ÷èòàííûå ïî
ðàçíûì èñòî÷íèêàì, ðàçëè÷àþòñÿ âåñüìà ñóùåñòâåííî: 46 ÷åëîâåê – ïî äàííûì ôåäåðàëüíîãî
ãîñóäàðñòâåííîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ çà äíåâíûìè îáùåîáðàçîâàòåëüíûìè ó÷ðåæäåíè-
ÿìè, 51 ó÷åíèê – ïî äàííûì ïèëîòíîãî îáñëåäîâàíèÿ Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîñ-
ñèè, 113 ó÷àùèõñÿ – ïî äàííûì Âñåìèðíîãî áàíêà, 145 ó÷åíèêîâ– ïî äàííûì Ôåäåðàöèè Èíòåð-
íåò-îáðàçîâàíèÿ. Îòëè÷èÿ îáóñëîâëåíû êàê õàðàêòåðèñòèêàìè îáñëåäóåìûõ ñîâîêóïíîñòåé ó÷-
ðåæäåíèé, òàê è ðàçíûìè ìåòîäèêàìè ðàñ÷åòà ïîêàçàòåëåé.

Òåì íå ìåíåå, ïðèâåäåííûé â ïîñëåäóþùèõ ðàçäåëàõ àíàëèç, âûïîëíåííûé íà îñíîâå ñóùå-
ñòâóþùåé èíôîðìàöèè, âûñâå÷èâàåò íåêîòîðûå òåíäåíöèè è ïðîáëåìû èíôîðìàòèçàöèè îáðà-
çîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, õîòÿ åãî òðóäíî íàçâàòü âïîëíå îáîñíîâàííûì è âñåñòîðîííèì.

1 Ðåçóëüòàòû îïðîñîâ áûëè ïðèâåäåíû íà ïðåçåíòàöèè ïðîåêòà «Îöåíêà ãîòîâíîñòè Ðîññèè ê ýëåêòðîííîìó ðàçâèòèþ»,
êîòîðàÿ ñîñòîÿëàñü 17 îêòÿáðÿ 2003 ã.
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1 Âûäåëåííûå êàíàëû îáåñïå÷èâàþò óñòîé÷èâóþ ñâÿçü è âûñîêóþ ñêîðîñòü ïåðåäà÷è äàííûõ.

3. ÖÅËÅÂÛÅ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈÈ

ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÕ Ó×ÐÅÆÄÅÍÈÉ

Â ðàçäåëå 1 ñôîðìóëèðîâàíû öåëè è çàäà÷è âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â îáðàçîâàòåëüíûå ïðîöåññû.
Äëÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü öåëåâûå ïîêàçàòåëè, êîòîðûå áóäóò õàðàêòåðèçîâàòü ñòå-
ïåíü äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé.

Ïîâûøåíèå óðîâíÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè íàñåëåíèÿ, ñîñòàâëÿþùåå îäíó èç îñíîâíûõ
öåëåé, ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîé ïðåäïîñûëêîé ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà è, ñîîòâåò-
ñòâåííî, íàèáîëåå óáåäèòåëüíûì àðãóìåíòîì â ïîëüçó âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ. Ïîýòîìó
èçó÷åíèå ýòîé ïðîáëåìû âûõîäèò íà ïåðâûé ïëàí ïðè ïðîâåäåíèè ëþáûõ èññëåäîâàíèé, ñâÿçàííûõ
ñ èíôîðìàòèçàöèåé îáðàçîâàíèÿ. Çíàíèÿ è íàâûêè ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ ìîãóò ïðèîáðåòàòüñÿ (è
îáíîâëÿòüñÿ) â ëþáîì âîçðàñòå, à ñëåäîâàòåëüíî, íà ëþáîì óðîâíå îáó÷åíèÿ, ÷òî íåîáõîäèìî ó÷èòû-
âàòü ïðè ðàçðàáîòêå ìåòîäîëîãèè è îðãàíèçàöèè îáñëåäîâàíèé â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ âñåõ
óðîâíåé (îò äîøêîëüíûõ äî ó÷ðåæäåíèé äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ).

Îáó÷åíèå îñíîâàì èíôîðìàòèêè è ïðèìåíåíèÿ ÈÊÒ íåâîçìîæíî áåç ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëü-
çîâàíèÿ êîìïüþòåðîâ, ïåðèôåðèéíûõ óñòðîéñòâ, èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé, ïîýòî-
ìó â ïåðâóþ î÷åðåäü íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü äîñòóï âñåì îáó÷àþùèìñÿ è ïðåïîäàâàòåëÿì ê ýòèì
ñðåäñòâàì è òåõíîëîãèÿì. Òàêèì îáðàçîì, îñíàùåííîñòü îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé è âîç-

ìîæíîñòè äîñòóïà ê ÈÊÒ, êîòîðûå îíè ïðåäëàãàþò ñâîèì îáó÷àþùèìñÿ, îïðåäåëÿþò ïåðâóþ
òåìàòè÷åñêóþ ãðóïïó öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé èíôîðìàòèçàöèè.

Äëÿ îáðàçîâàíèÿ âñåõ óðîâíåé îñíîâíûìè öåëåâûìè ïîêàçàòåëÿìè, êîòîðûå õàðàêòåðèçóþò
èìåþùèåñÿ âîçìîæíîñòè ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ îáó÷àþùèìèñÿ è ïðåïîäàâàòåëÿìè, ÿâëÿþòñÿ:

• óäåëüíûé âåñ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èñïîëüçóþùèõ ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû,
â îáùåì ÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ;

• óäåëüíûé âåñ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èñïîëüçóþùèõ ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû
â ó÷åáíûõ öåëÿõ, â îáùåì ÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ;

• óäåëüíûé âåñ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èñïîëüçóþùèõ ëîêàëüíûå âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè,
â îáùåì ÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ;

• óäåëüíûé âåñ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èñïîëüçóþùèõ ëîêàëüíûå âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè
â ó÷åáíûõ öåëÿõ, â îáùåì ÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ;

• óäåëüíûé âåñ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èñïîëüçóþùèõ Èíòåðíåò, â îáùåì ÷èñëå îáðà-
çîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ;

• óäåëüíûé âåñ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èñïîëüçóþùèõ Èíòåðíåò â ó÷åáíûõ öåëÿõ,
â îáùåì ÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ;

• óäåëüíûé âåñ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èìåþùèõ Web-ñàéò â ñåòè Èíòåðíåò, â îáùåì
÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ;

• óäåëüíûé âåñ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èñïîëüçóþùèõ âûäåëåííûå êàíàëû ñâÿçè1 ,
â îáùåì ÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ;
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• ÷èñëåííîñòü ó÷àùèõñÿ (ñòóäåíòîâ) â ðàñ÷åòå íà îäèí ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð;
• ÷èñëåííîñòü ó÷àùèõñÿ (ñòóäåíòîâ) â ðàñ÷åòå íà îäèí ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð, èìåþùèé

äîñòóï ê Èíòåðíåòó;
• óäåëüíûé âåñ ó÷àùèõñÿ (ñòóäåíòîâ), èìåþùèõ îïûò èñïîëüçîâàíèÿ ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþ-

òåðîâ â ó÷åáíûõ öåëÿõ, â îáùåé èõ ÷èñëåííîñòè.
Äëÿ àíàëèçà óðîâíÿ äîñòóïà îáó÷àþùèõñÿ ê âîçìîæíîñòÿì, ïðåäîñòàâëÿåìûì ÈÊÒ, âàæíî

íå òîëüêî íàëè÷èå òåõ èëè èíûõ ñðåäñòâ â ó÷ðåæäåíèè, íî è ôàêò èõ èñïîëüçîâàíèÿ â ó÷åáíûõ
öåëÿõ (÷òî îòðàæåíî â öåëåâûõ ïîêàçàòåëÿõ), êîòîðîå âîçìîæíî îäíèì èëè íåñêîëüêèìè ñïîñîáà-
ìè:

• íåïîñðåäñòâåííî âî âðåìÿ óðîêîâ ïðåïîäàâàòåëÿìè è/èëè ó÷àùèìèñÿ (ñòóäåíòàìè);
• ó÷àùèìèñÿ (ñòóäåíòàìè) â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè äîìàøíèõ çàäàíèé;
• ó÷àùèìèñÿ (ñòóäåíòàìè) âî âðåìÿ ïðîèçâîäñòâåííîé è/èëè ïðåääèïëîìíîé ïðàêòèêè;
• ïðåïîäàâàòåëÿìè â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè ê çàíÿòèÿì.
Ïðè ýòîì íå ñëåäóåò ó÷èòûâàòü èñïîëüçîâàíèå äîìàøíåãî îáîðóäîâàíèÿ è îáîðóäîâàíèÿ,

óñòàíîâëåííîãî â îáùåñòâåííûõ ìåñòàõ, ïðåïîäàâàòåëÿìè è îáó÷àþùèìèñÿ ïî ëè÷íîé èíèöèàòè-
âå, òàê êàê ýòî íå èìååò îòíîøåíèÿ ê óðîâíþ îñíàùåííîñòè ó÷ðåæäåíèÿ è òåì âîçìîæíîñòÿì,
êîòîðûå îíî ïðåäîñòàâëÿåò âñåì ó÷àùèìñÿ (ñòóäåíòàì).

Îñíàùåíèå ó÷ðåæäåíèé îáðàçîâàíèÿ ñîâðåìåííîé âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé è ñðåäñòâàìè
ñâÿçè ÿâëÿåòñÿ âàæíûì, íî íå åäèíñòâåííûì óñëîâèåì, íåîáõîäèìûì äëÿ  ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ
êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè. Ïîìèìî ýòîãî íóæíî èíòåãðèðîâàòü ÈÊÒ íåïîñðåäñòâåííî â îáðàçî-
âàòåëüíûé ïðîöåññ, ñäåëàòü èõ íå òîëüêî ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ, íî è ïðèâû÷íûì èíñòðóìåíòîì,
ïðèìåíÿåìûì â îáó÷åíèè äðóãèì äèñöèïëèíàì, íå ñâÿçàííûì ñ ÈÊÒ. Ïîíÿòíî, ÷òî ïðåæäå âñåãî
ñàìè ïðåïîäàâàòåëè äîëæíû èìåòü ïðèíöèïèàëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ ðåàëèçàöèè ýòèõ çàäà÷.

Â ýòîé ñâÿçè íåîáõîäèìî ðàññìîòðåòü äâà àñïåêòà. Ïåðâûé èç íèõ êàñàåòñÿ ïîâûøåíèÿ
óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòåëåé â ñôåðå ÈÊÒ. Ýòó ïðîáëåìó ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü îäíî-
âðåìåííî â òðåõ àñïåêòàõ: ïåðâîíà÷àëüíàÿ ïîäãîòîâêà áóäóùèõ ïðåïîäàâàòåëåé â ñðåäíèõ ñïåöè-
àëüíûõ è âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ; ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè óæå ðàáîòàþùèõ ïåäàãîãîâ;
ïîñòîÿííàÿ òåêóùàÿ ïîääåðæêà ïðåïîäàâàòåëåé, èñïîëüçóþùèõ ÈÊÒ â åæåäíåâíîé ðàáîòå1 . Ïî-
ñêîëüêó â äàííîì ðàçäåëå ðå÷ü èäåò îá óæå ðàáîòàþùèõ ïðåïîäàâàòåëÿõ, ïðè àíàëèçå èìåþùèõ-
ñÿ äàííûõ îñíîâíîå âíèìàíèå áóäåò óäåëåíî äâóì ïîñëåäíèì íàïðàâëåíèÿì.

Âòîðîé àñïåêò ïðîáëåìû çàêëþ÷àåòñÿ â îáåñïå÷åíèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà íîâûìè
ýëåêòðîííûìè ðåñóðñàìè è ìåòîäèêàìè ïðåïîäàâàíèÿ ñ èõ èñïîëüçîâàíèåì. Ýòî âêëþ÷àåò öèô-
ðîâûå îáðàçîâàòåëüíûå èñòî÷íèêè, èíòåðàêòèâíûå ýëåêòðîííûå ïîñîáèÿ, à òàêæå èíñòðóìåíòû
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî íå òîëüêî ñîçäàòü ýòè ìàòåðèàëû, íî è îáåñïå÷èòü
èõ ñèñòåìàòèçàöèþ è øèðîêèé äîñòóï ê íèì ÷åðåç áèáëèîòåêè öèôðîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðå-
ñóðñîâ è ñåòü Èíòåðíåò.

Ðåøåíèå (â òîé èëè èíîé ìåðå) óêàçàííûõ ïðîáëåì ñîçäàñò íåîáõîäèìûå, íî íå äîñòàòî÷íûå
óñëîâèÿ äëÿ ãëóáîêîé èíòåãðàöèè ÈÊÒ â îáðàçîâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü. Ìåæäó ÷èñëîì ïåäàãî-
ãîâ, îáó÷èâøèõñÿ ïðèìåíåíèþ ÈÊÒ, è ÷èñëîì òåõ, êòî ðåàëüíî èñïîëüçóåò íîâûå òåõíîëîãèè â
ñâîåé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îòìå÷àåòñÿ ñóùåñòâåííàÿ ðàçíèöà [7]. Âî ìíîãîì ýòî îáúÿñíÿ-
åòñÿ îãðàíè÷åííûì äîñòóïîì ê êîìïüþòåðàì, èõ îòñóòñòâèåì â ïðåäìåòíûõ êëàññàõ è àóäèòîðè-
ÿõ. Îäíàêî ïî ìåðå ðåøåíèÿ âîïðîñîâ òåõíè÷åñêîé îñíàùåííîñòè âñå â áîëüøåé ñòåïåíè íà
ïåðâûé ïëàí áóäåò âûõîäèòü îòñóòñòâèå ñòèìóëîâ è ìåõàíèçìîâ âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â îáðàçîâàòåëü-
íûé ïðîöåññ. Ïîýòîìó â äàëüíåéøåì ýòè ïðîáëåìû òàêæå äîëæíû ñòàòü îáúåêòîì íàáëþäåíèÿ è
èññëåäîâàíèé.

Ðåçóëüòàòû, äîñòèãíóòûå â ýòèõ íàïðàâëåíèÿõ, ìîãóò îöåíèâàòüñÿ êîëè÷åñòâåííî. Íàïðèìåð,
íà ïåðâûõ ïîðàõ â êà÷åñòâå öåëåâûõ ìîæíî îïðåäåëèòü ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè:

• óäåëüíûé âåñ ïðåïîäàâàòåëåé, ïðîøåäøèõ ïîäãîòîâêó ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ â ó÷åáíîì
ïðîöåññå;

• äîëÿ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì, èìåþùèõ ïîääåðæêó öèôðîâûìè îáðàçîâàòåëüíûìè ðåñóðñàìè;
• óäåëüíûé âåñ ïðåïîäàâàòåëåé, ðåãóëÿðíî èñïîëüçóþùèõ ÈÊÒ â îáó÷åíèè ïî «ñâîèì» ïðåäìåòàì.
Ðåãóëÿðíûå ñòàòèñòè÷åñêèå íàáëþäåíèÿ äîëæíû îáåñïå÷èâàòü âîçìîæíîñòü ðàñ÷åòà óêàçàí-

íûõ öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé. Îäíàêî ôåäåðàëüíàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ñòàòèñòèêà íå ïðåäîñòàâëÿåò

1 Õîòÿ ýòè âûâîäû Âñåìèðíîãî áàíêà îòíîñÿòñÿ ê øêîëàì è íà÷àëüíîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó îáðàçîâàíèþ, ïðåäñòàâëÿåòñÿ,
÷òî îíè ïðèìåíèìû äëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé âñåõ óðîâíåé ([7]).
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íåîáõîäèìûõ äàííûõ; â óïîìèíàâøèõñÿ ïèëîòíûõ îáñëåäîâàíèÿõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé
òàêàÿ èíôîðìàöèÿ òàêæå íå ôèãóðèðóåò. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âîçìîæíû ëèøü ïðèáëèæåííûå
îöåíêè ïî êîñâåííûì ïðèçíàêàì.

Îäíà èç âîçìîæíîñòåé ðàñøèðåíèÿ äîñòóïà ê îáðàçîâàíèþ íà îñíîâå ïðèìåíåíèÿ ÈÊÒ
îáåñïå÷èâàåòñÿ âíåäðåíèåì äèñòàíöèîííîé ôîðìû îáó÷åíèÿ. Â êà÷åñòâå öåëåâûõ â ýòîì ñëó÷àå
ìîæíî èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè:

• óäåëüíûé âåñ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èñïîëüçóþùèõ äèñòàíöèîííóþ ôîðìó îáó÷å-
íèÿ, â îáùåì ÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ;

• óäåëüíûé âåñ ó÷àùèõñÿ (ñòóäåíòîâ) äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ â èõ îáùåé ÷èñëåííîñòè.
Ïðèâåäåííûå öåëåâûå ïîêàçàòåëè õàðàêòåðèçóþò âûïîëíåíèå íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ

èñïîëüçîâàíèÿ âîçìîæíîñòåé ìîäåðíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà íà îñíîâå âíåäðåíèÿ ÈÊÒ. Äëÿ
àíàëèçà ðåàëüíûõ ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷åííûõ îò èõ èñïîëüçîâàíèÿ,  íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü öåëå-
âûå ïîêàçàòåëè, îòðàæàþùèå ñîîòâåòñòâóþùèå äîñòèæåíèÿ ïî ïîâûøåíèþ êîìïüþòåðíîé ãðà-
ìîòíîñòè, êà÷åñòâà è äîñòóïíîñòè îáðàçîâàíèÿ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ âåñüìà ñëîæíîé ìåòîäîëîãè÷åñêîé
ïðîáëåìîé.  Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ïîëó÷åíèå èñõîäíûõ äàííûõ äëÿ èõ ðàñ÷åòà ïîòðåáóåò îðãàíèçà-
öèè öåëîãî êîìïëåêñà ñïåöèàëèçèðîâàííûõ îáñëåäîâàíèé, íàöåëåííûõ íà âûÿâëåíèå ðåçóëüòà-
òîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, â òîì ÷èñëå ïîëó÷åííûõ áëàãîäàðÿ èíôîðìàòèçàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, ðàáîòà íàä ñèñòåìîé öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ
åùå äàëåêà îò ñâîåãî çàâåðøåíèÿ, îäíàêî ìîíèòîðèíã óæå ñôîðìóëèðîâàííûõ èíäèêàòîðîâ ìîã
áû ïðîÿñíèòü ñèòóàöèþ, ïî êðàéíåé ìåðå, â ïëàíå ãîòîâíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ê
àêòèâíîìó èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå. Îïðåäåëåíèå çíà÷åíèé öåëåâûõ ïîêàçàòå-
ëåé äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ íà ðåãóëÿðíîé îñíîâå ñ ïðèâëå÷åíèåì äàííûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ íà-
áëþäåíèé, ñîöèîëîãè÷åñêèõ è ýêñïåðòíûõ îïðîñîâ è ò.ï. Ê ñîæàëåíèþ, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñèñòå-
ìàòè÷åñêèå ðàáîòû ïî ìîíèòîðèíãó èíäèêàòîðîâ íå âåäóòñÿ, íåîáõîäèìàÿ èíôîðìàöèÿ ïðàêòè-
÷åñêè ïîëíîñòüþ îòñóòñòâóåò. Â ðàìêàõ íàñòîÿùåãî àíàëèçà ïðèâîäèòñÿ èìåþùàÿñÿ, êðàéíå ñêóäíàÿ
ñòàòèñòèêà ïî îñíîâíûì óðîâíÿì îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà äëÿ ðàñ÷åòà
îòäåëüíûõ öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé èëè õîòÿ áû îöåíêè ñîñòîÿíèÿ äåë ïî êàæäîìó èç íàïðàâëåíèé.
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4. ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÕ È ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÎÍÍÛÕ

ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ Â ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÕ Ó×ÐÅÆÄÅÍÈßÕ

4.1. Ó×ÐÅÆÄÅÍÈß ÎÁÙÅÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáùåå îáðàçîâàíèå íà÷àëîñü â 1970-õ ãîäàõ. Óæå
â òîò ïåðèîä ñòàâèëàñü çàäà÷à ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé è êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè ó
âûïóñêíèêîâ îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëû. Â 1990/1991 ó÷åáíîì ãîäó áîëåå òðåòè äíåâíûõ ñðåä-
íèõ (ïîëíûõ) øêîë èìåëè ó÷åáíûå êàáèíåòû îñíîâ èíôîðìàòèêè è âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè.
Íàèáîëåå àêòèâíî ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè ðîññèéñêèõ øêîë ïðîõîäèë â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ –
ñðåäíåãîäîâîé ïðèðîñò êîìïüþòåðíûõ ðàáî÷èõ ìåñò ñîñòàâëÿë 26%. Â ïîñëåäóþùåì òåìïû êîì-
ïüþòåðèçàöèè çàìåòíî ñíèçèëèñü – 1.1% çà ïåðèîä ñ 1995 ïî 1998 ãã. (ñì. òàáë. 4.1).

Òàáëèöà 4.1

Îñíàùåííîñòü îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

êàáèíåòàìè èíôîðìàòèêè1

Â 2001–2003 ãã. ïðîèçîøåë ñóùåñòâåííûé ðîñò óðîâíÿ îñíàùåííîñòè øêîë ïåðñîíàëüíûìè
êîìïüþòåðàìè. ×èñëî ðàáî÷èõ ìåñò ñ ÝÂÌ â êàáèíåòàõ èíôîðìàòèêè âûðîñëî íà 8%, ñîñòàâèâ íà
íà÷àëî 2003/2004 ó÷åáíîãî ãîäà 336.5 òûñÿ÷. Óäåëüíûé âåñ øêîë, îáîðóäîâàííûõ êàáèíåòàìè
èíôîðìàòèêè, ñîñòàâèë 91%, ÷òî íà 16 ïðîöåíòíûõ ïóíêòîâ âûøå, ÷åì áûëî äâà ãîäà íàçàä. Ïðè
ýòîì â ñåëüñêèõ øêîëàõ ýòîò ïîêàçàòåëü âîçðîñ íà 20 ïðîöåíòíûõ ïóíêòîâ, äîñòèãíóâ òîãî æå
óðîâíÿ, ÷òî è â ãîðîäñêèõ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.

1 Äàííûå ïðèâåäåíû ïî ãîñóäàðñòâåííûì äíåâíûì ñðåäíèì (ïîëíûì) îáùåîáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèÿì.

Число общеобразовательных учреждений, имеющих кабинет 

основ информатики и вычислительной техники  
На начало учебного года 

всего, тысяч в % к общему числу 
учреждений 

В них рабочих мест  

с ЭВМ, тысяч 

1990/1991 12.2 37.1 142.8 

1991/1992 17.3 51.1 209.4 

1993/1994 22.7 65.1 288.7 

1995/1996 24.5 68.6 315.7 

1997/1998 24.8 68.7 322.2 

1999/2000 25.0 68.4 315.4 

2001/2002 27.8 74.5 311.0 

2003/2004 33.8 90.6 336.5 
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Âàæíûì øàãîì â èíôîðìàòèçàöèè îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñòàëè ìåðîïðèÿòèÿ ïî
êîìïüþòåðèçàöèè ñåëüñêèõ øêîë, ïðîâåäåííûå â 2001 ãîäó â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè Ôåäåðàëüíîé
ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ. Â ðåçóëüòàòå ýòîé ðàáîòû êîìïüþòåðíîå îáîðóäîâàíèå â êîëè-
÷åñòâå 76.2 òûñ. åäèíèö ïîëó÷èëè 27.2 òûñ. ñåëüñêèõ øêîë (92% îáùåãî èõ ÷èñëà). Íàðÿäó ñ
êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé â ñåëüñêèå øêîëû áûëî ïîñòàâëåíî 3 òûñ. êîìïëåêòîâ ïðèêëàäíûõ ïðî-
ãðàìì ó÷åáíîãî íàçíà÷åíèÿ ïî âñåì îáëàñòÿì çíàíèé ([8]).

Â ðåçóëüòàòå ïðåäïðèíÿòûõ øàãîâ óäàëîñü ñóùåñòâåííî ïîâûñèòü óðîâåíü êîìïüþòåðíîé îñíà-
ùåííîñòè îáùåãî îáðàçîâàíèÿ è ñãëàäèòü ðåãèîíàëüíûé ðàçðûâ ïî óäåëüíîìó âåñó øêîë, îñíàùåííûõ
êàáèíåòîì èíôîðìàòèêè. Åñëè íà íà÷àëî 2001/2002 ó÷åáíîãî ãîäà ýòîò ðàçðûâ ñîñòàâëÿë 18 ïðîöåíò-
íûõ ïóíêòîâ (êðàéíèå ïîçèöèè çàíèìàëè Ïðèâîëæñêèé è Þæíûé ôåäåðàëüíûå îêðóãà – ñîîò-
âåòñòâåííî 81.1 è 63.2%), òî ñïóñòÿ äâà ãîäà – óæå òîëüêî 4 ïðîöåíòíûõ ïóíêòà (ëèäåðîì è
àóòñàéäåðîì îñòàëèñü òå æå ôåäåðàëüíûå îêðóãà ñ ïîêàçàòåëÿìè 92.8 è 88.9%) (ñì. ðèñ. 4.1).

Ðèñ. 4.1. Îáùåîáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, èìåþùèå êàáèíåò èíôîðìàòèêè1

 (â ïðîöåíòàõ ê îáùåìó ÷èñëó  ó÷ðåæäåíèé)

Èç îáùåãî ÷èñëà îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé êàæäîå âòîðîå èñïîëüçóåò ëîêàëüíûå
âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè, êàæäîå ÷åòâåðòîå èìååò äîñòóï ê Èíòåðíåòó è èñïîëüçóåò ýëåêòðîííóþ
ïî÷òó, 7% øêîë îðãàíèçîâàëè ñîáñòâåííûå Web-ñàéòû2.

Ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî øêîëüíûõ êîìïüþòåðîâ (îêîëî 90%) èñïîëüçîâàëèñü íåïîñðåä-
ñòâåííî â ó÷åáíîì ïðîöåññå, 83% èç íèõ èìåþò ìîùíûå ñîâðåìåííûå ïðîöåññîðû, 40% ÏÊ
ïðèîáðåòåíû â òå÷åíèå 2002/2003 ó÷åáíîãî ãîäà. Îêîëî 65% ó÷åáíûõ êîìïüþòåðîâ ðàáîòàþò â
ñîñòàâå ëîêàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé, à âîò ê Èíòåðíåòó èìåþò äîñòóï ëèøü 13% èõ îáùåãî
÷èñëà (ñì. ðèñ. 4.2).

Ðèñ. 4.2. Õàðàêòåðèñòèêà ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ,

èñïîëüçóåìûõ â ó÷åáíûõ öåëÿõ â îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ: 2003

(â ïðîöåíòàõ ê îáùåìó ÷èñëó ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ â ó÷åáíûõ öåëÿõ)

1 Äàííûå ïðèâåäåíû ïî ãîñóäàðñòâåííûì äíåâíûì ñðåäíèì (ïîëíûì) îáùåîáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèÿì.
2 Ïî äàííûì ïèëîòíîãî îáñëåäîâàíèÿ ïî ôîðìå ¹ 1-ÈÍÔÎ ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ñåíòÿáðÿ 2003 ãîäà.

1 – êîìïüþòåðû ñ ïðîöåññîðîì
òèïà Pentium èëè àíàëîãè÷-
íûì

2 – êîìïüþòåðû â ñîñòàâå ëîêàëü-
íûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé

3 – êîìïüþòåðû, ïîäêëþ÷åííûå
ê ñåòè Èíòåðíåò

4 – êîìïüþòåðû, ïðèîáðåòåííûå
â îò÷åòíîì ãîäó

Ôåäåðàëüíûå îêðóãà:

1 – Öåíòðàëüíûé

2 – Ñåâåðî-Çàïàäíûé

3 – Þæíûé

4 – Ïðèâîëæñêèé

5 – Óðàëüñêèé

6 – Ñèáèðñêèé

7 – Äàëüíåâîñòî÷íûé

Íà íà÷àëî ó÷åáíîãî ãîäà
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×èñëåííîñòü ó÷àùèõñÿ â ðàñ÷åòå íà îäèí ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð, óñòàíîâëåííûé â
êàáèíåòå èíôîðìàòèêè, íà íà÷àëî 2003/2004 ó÷åáíîãî ãîäà ñîñòàâèëà 46 ó÷åíèêîâ. Ïðè÷åì â
ãîðîäñêèõ øêîëàõ íàãðóçêà íà îäèí êîìïüþòåð â 1.4 ðàçà âûøå, ÷åì â ñåëüñêèõ (ñîîòâåò-
ñòâåííî 52 è 36 ÷åëîâåê). Ýòè äàííûå ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî íåñìîòðÿ íà äîñòàòî÷íî
âûñîêèé óðîâåíü îñíàùåííîñòè êàáèíåòàìè èíôîðìàòèêè, ðåàëüíûé äîñòóï ó÷àùèõñÿ ê êîì-
ïüþòåðàì îñòàåòñÿ íèçêèì.

Çíà÷èòåëüíî õóæå îáñòîèò äåëî ñ äîñòóïîì ó÷àùèõñÿ ê Èíòåðíåòó: ïî ðàçíûì èñòî÷íè-
êàì íà îäèí êîìïüþòåð, èìåþùèé âûõîä â ãëîáàëüíóþ ñåòü, ïðèõîäèòñÿ ïðèìåðíî 400–440
÷åëîâåê.

×òî êàñàåòñÿ ðåãèîíàëüíûõ ðàçëè÷èé ïî ïîêàçàòåëÿì äîñòóïíîñòè øêîëüíûõ êîìïüþòåðîâ,
òî íàèáîëåå ñëîæíàÿ ñèòóàöèÿ ñëîæèëàñü â Þæíîì ôåäåðàëüíîì îêðóãå (â ðàñ÷åòå íà îäèí
êîìïüþòåð â êàáèíåòå èíôîðìàòèêè ïðèõîäèòñÿ 64 ó÷àùèõñÿ, â òîì ÷èñëå â ãîðîäñêèõ øêîëàõ –
69), â Óðàëüñêîì (49 è 54 ÷åëîâåêà ñîîòâåòñòâåííî) è Ñèáèðñêîì (48 è 56 ÷åëîâåê) ôåäåðàëüíûõ
îêðóãàõ (ñì. ðèñ. 4.3). Äëÿ ñðàâíåíèÿ, â Ìîñêâå â ðàñ÷åòå íà îäèí ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð
ïðèõîäèòñÿ 31 ó÷åíèê.

Ðèñ. 4.3. ×èñëåííîñòü ó÷àùèõñÿ â ðàñ÷åòå íà îäèí ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð

â êàáèíåòàõ èíôîðìàòèêè îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

ïî ôåäåðàëüíûì îêðóãàì1

(÷åëîâåê)

Âàæíåéøèìè ïîêàçàòåëÿìè, õàðàêòåðèçóþùèìè êà÷åñòâåííóþ ñòîðîíó ïðîöåññà âíåäðåíèÿ
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàíèå, ÿâëÿþòñÿ öåëè èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, êîòîðûå ñòàâÿò
ïåðåä ñîáîé øêîëüíûå ïåäàãîãè è ðóêîâîäèòåëè, è îáðàçîâàòåëüíûå ðåçóëüòàòû, îæèäàåìûå áëà-
ãîäàðÿ èíôîðìàòèçàöèè.

Ïðîâåäåííûå èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî íåîáõîäèìîñòü ïðèîáðåòåíèÿ íà÷àëüíûõ íàâûêîâ
ðàáîòû ñ êîìïüþòåðîì ïðèçíàåòñÿ áîëüøèíñòâîì ó÷àñòíèêîâ îïðîñà (ëèøü 13% îöåíèëè ýòó öåëü
êàê ìàëîçíà÷àùóþ), òîãäà êàê ïî èñïîëüçîâàíèþ Èíòåðíåòà â îáðàçîâàíèè ìíåíèÿ ðåøèòåëüíî
ðàçäåëèëèñü (ïðèìåðíî ðàâíûå êîëè÷åñòâà ðåñïîíäåíòîâ ïðèñâîèëè ýòîé öåëè âûñîêóþ è íèç-
êóþ çíà÷èìîñòü) (ñì. òàáë. 4.2).

Ðîëü ÈÊÒ â óëó÷øåíèè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ÷àñòè÷íî õàðàêòåðèçóþò îöåíêè äâóõ äðó-
ãèõ öåëåé. Ïî çíà÷èìîñòè âûïîëíåíèÿ èíòåðàêòèâíûõ ñàìîñòîÿòåëüíûõ ðàáîò ìíåíèÿ îïðî-
øåííûõ ðàçäåëèëèñü ïðèìåðíî ïîðîâíó. Íåñêîëüêî áîëüøàÿ ÿñíîñòü íàáëþäàåòñÿ â îöåíêàõ
äðóãîé îáùåé öåëè: ðàçâèòèÿ íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû; ïî êðàéíåé ìåðå, òåõ, êòî
ïðèçíàåò ýòî âåñüìà çíà÷èìûì, âäâîå áîëüøå ïî ñðàâíåíèþ ñ òåìè, äëÿ êîãî ýòî íå èìååò
çíà÷åíèÿ.

Ôåäåðàëüíûå îêðóãà:

1 – Öåíòðàëüíûé

2 – Ñåâåðî-Çàïàäíûé

3 – Þæíûé

4 – Ïðèâîëæñêèé

5 – Óðàëüñêèé

6 – Ñèáèðñêèé

7 – Äàëüíåâîñòî÷íûé

      Íà íà÷àëî ó÷åáíîãî ãîäà

1 Äàííûå ïðèâåäåíû ïî ãîñóäàðñòâåííûì äíåâíûì ñðåäíèì (ïîëíûì) îáùåîáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèÿì.
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Çíà÷èìîñòü öåëåé ïðèìåíåíèÿ ÈÊÒ â ðàçëè÷íûõ êëàññàõ îöåíèâàåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Òàê,
â íà÷àëüíîé øêîëå îáó÷åíèå ðàáîòå íà êîìïüþòåðå ïðèçíàëè âàæíûì 23% îïðîøåííûõ, à
ìàëîçíà÷èìûì – 21%. ×åì ñòàðøå ó÷åíèêè, òåì ãëóáæå îñîçíàíèå çíà÷èìîñòè ýòîé öåëè:
äëÿ ñòàðøåêëàññíèêîâ 53% ðåñïîíäåíòîâ äàþò âûñîêóþ îöåíêó ýòîìó íàïðàâëåíèþ è ëèøü
7% ñ÷èòàþò åãî íåâàæíûì. Àíàëîãè÷íûå, âûðàæåííûå â áîëüøåé èëè ìåíüøåé ñòåïåíè
òåíäåíöèè íàáëþäàþòñÿ è ïî äðóãèì íàïðàâëåíèÿì èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå
(ñì. òàáë. 4.2).

Èç ýòèõ äàííûõ ìîæíî òàêæå ñäåëàòü âûâîäû î ïðèîðèòåòíîñòè òåõ èëè èíûõ öåëåé íà
ðàçíûõ ñòóïåíÿõ îáùåãî îáðàçîâàíèÿ. Â ïðèíöèïå òåíäåíöèÿ îáùàÿ: ïðèîáðåòåíèå êîìïü-
þòåðíîé ãðàìîòíîñòè ñ÷èòàåòñÿ íàèáîëåå âàæíûì íà âñåõ ñòóïåíÿõ îáó÷åíèÿ; âòîðûì ïî
çíà÷èìîñòè ïðèçíàåòñÿ ðàçâèòèå íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû. Îäíàêî àáñîëþòíûå ïî-
êàçàòåëè äëÿ ðàçíûõ ñòóïåíåé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëû ðàçëè÷àþòñÿ âåñüìà ñóùåñòâåí-
íî. Ñóäÿ ïî ïðåäñòàâëåííûì îöåíêàì, â ñòàðøèõ êëàññàõ öåëè èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ áîëåå
ðàçíîîáðàçíû: ïîìèìî êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè 46% ïðèäàþò áîëüøîå çíà÷åíèå ðàçâè-
òèþ íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû, ïðèìåðíî ïî òðåòè ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàþò âåñüìà
çíà÷èìûìè äðóãèå öåëè. ×åì ìëàäøå ó÷àùèåñÿ, òåì ìåíåå âàæíî äëÿ íèõ èñïîëüçîâàíèå
ÈÊÒ äëÿ ëþáûõ öåëåé.

Èç âñåé ñîâîêóïíîñòè ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè äàëüíåéøåãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ÈÊÒ â îáùåîá-
ðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ íà ñåãîäíÿøíèé äåíü íàèáîëüøåå çíà÷åíèå èìåþò èìåííî ôàêòî-
ðû íåäîñòàòî÷íîé îñíàùåííîñòè. Îêîëî ïîëîâèíû îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò ðåøàþùèì áàðüåðîì
íåäîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî êîìïüþòåðîâ è ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, äëÿ 40% ó÷ðåæäåíèé îïðåäå-
ëÿþùèì ôàêòîðîì ÿâëÿåòñÿ íåâîçìîæíîñòü ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñåòè Èíòåðíåò, è äëÿ ÷åòâåðòè ðåñ-
ïîíäåíòîâ – íåâîçìîæíîñòü ñâîåâðåìåííîãî ðåìîíòà è îáñëóæèâàíèÿ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíè-
êè  (ñì. ðèñ. 4.4).

Òàáëèöà 4.2

Öåëè èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå

â îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ: 2003

(ïðîöåíòû)

Удельный вес учреждений, оценивших  значимость целей использования  
информационных технологий в учебном процессе 

 

приобретение 
начальных  

навыков работы  
с компьютером 

использование 
сети Интернет  

для образовательной  
деятельности 

организация выпол-
нения интерактивных 

самостоятельных 
работ 

развитие навыков 
самостоятельной 

работы 

В учреждениях в целом: 
   

высокая 38.2 19.7 20.0 30.9 

средняя 22.9 12.6 20.8 24.6 

низкая 13.3 21.1 20.6 14.6 

в 1–3(4) классах:     

высокая 22.9 8.7 8.4 15.4 

средняя 14.1 6.6 10.7 15.3 

низкая 20.8 27.3 27.0 22.0 

в 5–9 классах:     

высокая 38.0 17.3 17.8 30.9 

средняя 28.9 19.0 26.8 29.7 

низкая 11.7 19.9 20.4 13.1 

в 10–11(12) классах:     

высокая 53.3 32.9 33.5 46.0 

средняя 25.5 12.1 24.8 28.7 

низкая 7.2 15.8 14.2 8.5 
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Ðèñ. 4.4. Ôàêòîðû îñíàùåííîñòè, ñäåðæèâàþùèå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå â îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ: 2003

(ïðîöåíòû)

1 – îòñóòñòâèå (íåäîñòàòîê) êîì-
ïüþòåðîâ è íåîáõîäèìûõ
ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ

2 – îòñóòñòâèå ïîäêëþ÷åíèÿ ê
ñåòè Èíòåðíåò

3 – îòñóòñòâèå âîçìîæíîñòè
ñâîåâðåìåííîãî îáñëóæèâà-
íèÿ è ðåìîíòà òåõíèêè

Óäåëüíûé âåñ ó÷ðåæäåíèé, îöåíèâøèõ çíà÷èìîñòü ôàêòîðîâ,

ñäåðæèâàþùèõ èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, êàê:

Âòîðàÿ ïî çíà÷èìîñòè ãðóïïà îãðàíè÷åíèé âêëþ÷àåò ìåòîäè÷åñêèå ïðîáëåìû èíòåãðàöèè
ÈÊÒ â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ è íåäîñòàòî÷íóþ îáåñïå÷åííîñòü ýòîãî ïðîöåññà öèôðîâûìè îáðàçîâà-
òåëüíûìè ðåñóðñàìè (ñì. ðèñ. 4.5). Äëÿ ìíîãèõ ýòè ôàêòîðû óæå ïðèîáðåëè ïåðâîñòåïåííîå çíà-
÷åíèå – ñîîòâåòñòâåííî 28% è 32% ó÷ðåæäåíèé ñ÷èòàþò èõ ðåøàþùèìè, ïðè ýòîì äîâîëüíî
çíà÷èòåëüíûìè èõ íàçâàëè ïî 24% ðåñïîíäåíòîâ, ò.å. ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî èäåò îñîçíàíèå
ýòèõ ïðîáëåì, õîòÿ â óñëîâèÿõ íåäîñòàòî÷íîé òåõíè÷åñêîé îáåñïå÷åííîñòè îíè åùå íå ñòàëè
êðèòè÷åñêè âàæíûìè.

Ðèñ. 4.5. Ìåòîäè÷åñêèå è êâàëèôèêàöèîííûå ôàêòîðû, ñäåðæèâàþùèå

èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå

â îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ: 2003

(ïðîöåíòû)

Ñëåäóþùóþ ïî çíà÷èìîñòè ãðóïïó ôàêòîðîâ ìîæíî íàçâàòü êâàëèôèêàöèîííîé. Íåäîñòà-
òî÷íàÿ ïîäãîòîâëåííîñòü ó÷èòåëåé ê èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ óæå ñòàëà êðèòè÷-
íîé äëÿ 22% øêîë, åùå ïî÷òè 30% ñ÷èòàþò ýòî ïðåïÿòñòâèå çíà÷èòåëüíûì. Ïðè ýòîì îêîëî 20%
ó÷àñòíèêîâ îïðîñà íå âèäÿò âîçìîæíîñòåé äëÿ îáó÷åíèÿ ýòîìó ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà, 25%
ñ÷èòàþò èìåþùèåñÿ âîçìîæíîñòè íåäîñòàòî÷íûìè (ðèñ. 4.5).

Òàêèì îáðàçîì, çà äîñòèæåíèåì óäîâëåòâîðèòåëüíûõ ïàðàìåòðîâ òåõíè÷åñêîé îáåñïå÷åííî-
ñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà â ïîëíûé ðîñò âñòàþò áîëåå ñëîæíûå ïðîáëåìû ìåòîäè÷åñêîãî è êâàëè-
ôèêàöèîííîãî õàðàêòåðà, êîòîðûå óæå ñåãîäíÿ îñîçíàþòñÿ áîëüøèíñòâîì îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé. Ðîñò óðîâíÿ êîìïüþòåðèçàöèè – íå ñàìîöåëü è íå ãàðàíòèÿ òîãî, ÷òî ó÷àùèåñÿ

 âûñîêóþ ñðåäíþþ íèçêóþ
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âûñîêóþ ñðåäíþþ íèçêóþ

Óäåëüíûé âåñ ó÷ðåæäåíèé, îöåíèâøèõ çíà÷èìîñòü ôàêòîðîâ, 

ñäåðæèâàþùèõ èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ, êàê:  

1 2 3 4

1 – îòñóòñòâèå ìåòîäè÷åñêèõ ðàç-
ðàáîòîê ïî èñïîëüçîâàíèþ
ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå

2 – îòñóòñòâèå (íåäîñòàòîê) ïðî-
ãðàììíûõ ñðåäñòâ, ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ ïîòðåáíîñòÿì
ó÷åáíîãî ïðîöåññà

3 – íåïîäãîòîâëåííîñòü ó÷èòå-
ëåé ê èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ

4 – îòñóòñòâèå (íåäîñòàòî÷íîñòü)
âîçìîæíîñòåé äëÿ îáó÷åíèÿ
ó÷èòåëåé èñïîëüçîâàíèþ
ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå
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Ïðåäîñòàâëÿþò äîñòóï

ó÷àùèìñÿ

           1                                            2                                       3

áóäóò ãðàìîòíî è ýôôåêòèâíî ïîëüçîâàòüñÿ èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè è ðåñóðñàìè. Êðî-
ìå ìàòåðèàëüíîé áàçû äëÿ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ  íåîáõîäèìû íîâûå ñòàíäàðòû ïðî-
ãðàìì îáó÷åíèÿ, îáÿçûâàþùèå ó÷èòåëåé çíàòü è èñïîëüçîâàòü êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè â ó÷åá-
íîì ïðîöåññå, ñîîòâåòñòâóþùèå ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû, äîñòàòî÷íûé óðîâåíü îáùèõ çíàíèé â
ñôåðå ÈÊÒ ó ïðåïîäàâàòåëåé.

Èçëîæåííîå âûøå ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî íåñìîòðÿ íà àêòèâíûå äåéñòâèÿ ïî îáåñïå÷å-
íèþ øêîë âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé â 2001–2003 ãã., òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü îáùåîáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé îñòàåòñÿ äîâîëüíî íèçêîé, âîçìîæíîñòè äîñòóïà ïðåïîäàâàòåëåé è ó÷àùèõ-
ñÿ ê êîìïüþòåðàì, Èíòåðíåòó îãðàíè÷åíû. Ñëàáàÿ òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü ïî-ïðåæíåìó ÿâ-
ëÿåòñÿ îñíîâíûì áàðüåðîì, ñäåðæèâàþùèì èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå. Âìåñòå ñ
òåì, ðàñòåò îñîçíàíèå âàæíîñòè ìåòîäîëîãè÷åñêîé îáåñïå÷åííîñòè èíôîðìàòèçàöèè îáó÷åíèÿ,
âêëþ÷àÿ ñîçäàíèå öèôðîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ è ìåòîäèê ïî èíòåãðàöèè ÈÊÒ â ó÷åá-
íûé ïðîöåññ. Ïî ìåðå ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ êîìïüþòåðèçàöèè, ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ îáó-
÷åíèÿ âñå áîëüøóþ çíà÷èìîñòü áóäåò ïðèîáðåòàòü ïîääåðæêà ó÷èòåëåé, âíåäðÿþùèõ ýòè íîâûå
ôîðìû â ó÷åáíûé ïðîöåññ, ïðåäîñòàâëåíèå èì âîçìîæíîñòåé ïðèîáðåòåíèÿ êâàëèôèêàöèè â
ñôåðå ÈÊÒ è, â ÷àñòíîñòè, èõ ýôôåêòèâíîãî ïðèìåíåíèÿ â ïðåïîäàâàíèè «ñâîèõ» ïðåäìåòîâ. Ýòè
àñïåêòû óæå ñåãîäíÿ îöåíèâàþòñÿ êàê âåñüìà ñóùåñòâåííûå ïðåïÿòñòâèÿ íà ïóòè àêòèâíîé èí-
ôîðìàòèçàöèè îáùåãî îáðàçîâàíèÿ.

4.2. Ó×ÐÅÆÄÅÍÈß ÍÀ×ÀËÜÍÎÃÎ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Óðîâåíü âíåäðåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â ó÷ðåæäåíèÿõ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ (ÍÏÎ) ïðàêòè÷åñêè íå èçó÷åí, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå ïî
èõ òåõíè÷åñêîé è ïðîãðàììíîé îñíàùåííîñòè îòñóòñòâóþò, õîòÿ, ïî ìíåíèþ ìíîãèõ àâòîðîâ
(ñì., íàïðèìåð, [7]), èìåííî â ó÷ðåæäåíèÿõ ÍÏÎ íàáëþäàåòñÿ íàèáîëüøåå îòñòàâàíèå ïðî-
öåññîâ èíôîðìàòèçàöèè.

Îá óðîâíå èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå ó÷ðåæäåíèé ÍÏÎ
ñâèäåòåëüñòâóþò äàííûå ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà ðóêîâîäèòåëåé ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ, ïðîâåäåííîãî â ðàìêàõ ìîíèòîðèíãà ýêîíîìèêè îáðàçîâàíèÿ îñåíüþ 2003 ã. ([5]).

Ïî ñîîáùåíèþ ðóêîâîäèòåëåé, ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû èìåþòñÿ â 95% ÏÒÓ, ïðè ýòîì
òîëüêî 73% ó÷ðåæäåíèé ïðåäîñòàâëÿþò ó÷àùèìñÿ âîçìîæíîñòü èõ èñïîëüçîâàíèÿ (ñì. ðèñ. 4.6).
Åùå õóæå îáñòîèò äåëî ñ ïîäêëþ÷åíèåì ê Èíòåðíåòó – åãî èìåþò ìåíåå ïîëîâèíû ÏÒÓ è òîëüêî
â êàæäîì ÷åòâåðòîì èç íèõ Èíòåðíåò äîñòóïåí ó÷àùèìñÿ.

Ðèñ. 4.6. Ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ,

èñïîëüçóþùèå êîìïüþòåðû è ñåòè: 2003

(â ïðîöåíòàõ ê îáùåìó ÷èñëó ó÷ðåæäåíèé)

Íèçêèå îöåíêè áûëè äàíû ðóêîâîäèòåëÿìè ó÷ðåæäåíèé ÍÏÎ îáåñïå÷åííîñòè ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè. Îáåñïå÷åííîñòü êîìïüþòåðàìè è îðãòåõíèêîé â ñðåäíåì
ñîñòàâèëà 54% îò íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ, êîìïüþòåðíûìè ïðîãðàììàìè è áàçàìè äàííûõ – 46%,
äîñòóïîì â Èíòåðíåò – 31%.

1 – êîìïüþòåðû

2 – Èíòåðíåò

3 – ëîêàëüíûå
âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè

           1                                            2                                       3

áóäóò ãðàìîòíî è ýôôåêòèâíî ïîëüçîâàòüñÿ èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè è ðåñóðñàìè.
Êðîìå ìàòåðèàëüíîé áàçû äëÿ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ  íåîáõîäèìû íîâûå ñòàíäàðòû ïðî-
ãðàìì îáó÷åíèÿ, îáÿçûâàþùèå ó÷èòåëåé çíàòü è èñïîëüçîâàòü êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè â ó÷åá-
íîì ïðîöåññå, ñîîòâåòñòâóþùèå ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû, äîñòàòî÷íûé óðîâåíü îáùèõ çíàíèé â
ñôåðå ÈÊÒ ó ïðåïîäàâàòåëåé.

Èçëîæåííîå âûøå ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî íåñìîòðÿ íà àêòèâíûå äåéñòâèÿ ïî îáåñïå÷å-
íèþ øêîë âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé â 2001–2003 ãã., òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü îáùåîáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé îñòàåòñÿ äîâîëüíî íèçêîé, âîçìîæíîñòè äîñòóïà ïðåïîäàâàòåëåé è ó÷àùèõ-
ñÿ ê êîìïüþòåðàì, Èíòåðíåòó îãðàíè÷åíû. Ñëàáàÿ òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü ïî-ïðåæíåìó ÿâ-
ëÿåòñÿ îñíîâíûì áàðüåðîì, ñäåðæèâàþùèì èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå. Âìåñòå ñ
òåì, ðàñòåò îñîçíàíèå âàæíîñòè ìåòîäîëîãè÷åñêîé îáåñïå÷åííîñòè èíôîðìàòèçàöèè îáó÷åíèÿ,
âêëþ÷àÿ ñîçäàíèå öèôðîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ è ìåòîäèê ïî èíòåãðàöèè ÈÊÒ â ó÷åá-
íûé ïðîöåññ. Ïî ìåðå ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ êîìïüþòåðèçàöèè, ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ îáó-
÷åíèÿ âñå áîëüøóþ çíà÷èìîñòü áóäåò ïðèîáðåòàòü ïîääåðæêà ó÷èòåëåé, âíåäðÿþùèõ ýòè íîâûå
ôîðìû â ó÷åáíûé ïðîöåññ, ïðåäîñòàâëåíèå èì âîçìîæíîñòåé ïðèîáðåòåíèÿ êâàëèôèêàöèè â
ñôåðå ÈÊÒ è, â ÷àñòíîñòè, èõ ýôôåêòèâíîãî ïðèìåíåíèÿ â ïðåïîäàâàíèè «ñâîèõ» ïðåäìåòîâ. Ýòè
àñïåêòû óæå ñåãîäíÿ îöåíèâàþòñÿ êàê âåñüìà ñóùåñòâåííûå ïðåïÿòñòâèÿ íà ïóòè àêòèâíîé èí-
ôîðìàòèçàöèè îáùåãî îáðàçîâàíèÿ.

4.2. Ó×ÐÅÆÄÅÍÈß ÍÀ×ÀËÜÍÎÃÎ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Óðîâåíü âíåäðåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â ó÷ðåæäåíèÿõ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ (ÍÏÎ) ïðàêòè÷åñêè íå èçó÷åí, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå ïî
èõ òåõíè÷åñêîé è ïðîãðàììíîé îñíàùåííîñòè îòñóòñòâóþò, õîòÿ, ïî ìíåíèþ ìíîãèõ àâòîðîâ
(ñì., íàïðèìåð, [7]), èìåííî â ó÷ðåæäåíèÿõ ÍÏÎ íàáëþäàåòñÿ íàèáîëüøåå îòñòàâàíèå ïðî-
öåññîâ èíôîðìàòèçàöèè.

Îá óðîâíå èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå ó÷ðåæäåíèé ÍÏÎ
ñâèäåòåëüñòâóþò äàííûå ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà ðóêîâîäèòåëåé ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ, ïðîâåäåííîãî â ðàìêàõ ìîíèòîðèíãà ýêîíîìèêè îáðàçîâàíèÿ îñåíüþ 2003 ã. ([5]).

Ïî ñîîáùåíèþ ðóêîâîäèòåëåé, ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû èìåþòñÿ â 95% ÏÒÓ, ïðè ýòîì
òîëüêî 73% ó÷ðåæäåíèé ïðåäîñòàâëÿþò ó÷àùèìñÿ âîçìîæíîñòü èõ èñïîëüçîâàíèÿ (ñì. ðèñ. 4.6).
Åùå õóæå îáñòîèò äåëî ñ ïîäêëþ÷åíèåì ê Èíòåðíåòó – åãî èìåþò ìåíåå ïîëîâèíû ÏÒÓ è òîëüêî
â êàæäîì ÷åòâåðòîì èç íèõ Èíòåðíåò äîñòóïåí ó÷àùèìñÿ.

Ðèñ. 4.6. Ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ,

èñïîëüçóþùèå êîìïüþòåðû è ñåòè: 2003

(â ïðîöåíòàõ ê îáùåìó ÷èñëó ó÷ðåæäåíèé)
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Îêîëî òðåòè îïðîøåííûõ ðóêîâîäèòåëåé îöåíèëè óðîâåíü îáåñïå÷åííîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà
êîìïüþòåðàìè è îðãòåõíèêîé íèæå 40%, â òîì ÷èñëå êàæäûé ïÿòûé – íèæå 20%. Ê ïîëíîñòüþ
óêîìïëåêòîâàííûì ýòèì îáîðóäîâàíèåì îòíåñëè ñâîè ó÷ðåæäåíèÿ 18% ðóêîâîäèòåëåé (ñì. ðèñ. 4.7).

Áîëåå ïîëîâèíû ðåñïîíäåíòîâ îöåíèëè ñòåïåíü îáåñïå÷åííîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà äîñ-
òóïîì â Èíòåðíåò êðàéíå íèçêî – 0–19% îò íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ. Â òî æå âðåìÿ 18% ðóêî-
âîäèòåëåé ñ÷èòàþò, ÷òî â èõ ó÷ðåæäåíèÿõ ïîòðåáíîñòè â èñïîëüçîâàíèè Èíòåðíåòà óäîâëåò-
âîðåíû ïîëíîñòüþ.

Ðèñ. 4.7. Îáåñïå÷åííîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà èíôîðìàöèîííûìè

òåõíîëîãèÿìè â ó÷ðåæäåíèÿõ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

â îöåíêàõ ðóêîâîäèòåëåé: 2003

(â ïðîöåíòàõ ê ÷èñëó îïðîøåííûõ)

Êà÷åñòâî ïàðêà ó÷åáíûõ êîìïüþòåðîâ â ó÷ðåæäåíèÿõ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ õóæå, ÷åì â øêîëàõ. Ïî ðåçóëüòàòàì ïèëîòíîãî îáñëåäîâàíèÿ, 54% èç íèõ èìåëè äîâîëüíî
ìîùíûå ñîâðåìåííûå ïðîöåññîðû, òðåòü áûëè ïðèîáðåòåíû â 2002 ã., 35% ÏÊ ðàáîòàëè â ñîñòàâå
ëîêàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé, 10% êîìïüþòåðîâ èìåëè äîñòóï ê Èíòåðíåòó (ñì. ðèñ. 4.8). Êàê
óæå óïîìèíàëîñü â ðàçäåëå 2, äàæå ýòè ðåçóëüòàòû ïðåäñòàâëÿþòñÿ ñóùåñòâåííî çàâûøåííûìè.

Ðèñ. 4.8. Õàðàêòåðèñòèêà ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ â ó÷åáíûõ

öåëÿõ â ó÷ðåæäåíèÿõ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ: 2002

(â ïðîöåíòàõ ê îáùåìó ÷èñëó ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ,
èñïîëüçóåìûõ â ó÷åáíûõ öåëÿõ)

Âàæíåéøèì öåëåâûì ïîêàçàòåëåì îñíàùåííîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ÿâëÿåòñÿ
÷èñëî ó÷àùèõñÿ â ðàñ÷åòå íà îäèí êîìïüþòåð. Çäåñü ó÷ðåæäåíèÿ ÍÏÎ ïîêàçûâàþò íàèõóä-
øèå ðåçóëüòàòû ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè óðîâíÿìè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Òàê, íà
îäèí ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð, èñïîëüçóåìûé â ó÷åáíûõ öåëÿõ, ïðèõîäèòñÿ îêîëî 40 ó÷àùèõ-
ñÿ. Äëÿ êîìïüþòåðîâ ñ äîñòóïîì â Èíòåðíåò ñèòóàöèÿ óõóäøàåòñÿ ìíîãîêðàòíî – ïðèìåðíî
380 ÷åëîâåê.

Ó÷ðåæäåíèÿ ÍÏÎ ñëàáî îñâàèâàþò äèñòàíöèîííóþ ôîðìó îáó÷åíèÿ – åå èñïîëüçóþò 6%
ó÷ðåæäåíèé, ïëàíèðóþò âíåäðèòü â áëèæàéøåå âðåìÿ – 11%.

1 – êîìïüþòåðû ñ ïðîöåññîðîì
òèïà Pentium èëè àíàëîãè÷-
íûì

2 – êîìïüþòåðû â ñîñòàâå ëî-
êàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ
ñåòåé

3 – êîìïüþòåðû, ïîäêëþ÷åííûå
ê ñåòè Èíòåðíåò

4 – êîìïüþòåðû, ïðèîáðåòåí-
íûå â îò÷åòíîì ãîäó
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Ïðåäñòàâëåííûå âûøå äàííûå, íåñìîòðÿ íà èõ îãðàíè÷åííîñòü è îäíîñòîðîííîñòü, ñâèäå-
òåëüñòâóþò î êðàéíå ìåäëåííîì âíåäðåíèè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíûé ïðîöåññ
ó÷ðåæäåíèé íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Äëÿ âñåñòîðîííåãî èçó÷åíèÿ èíôîðìà-
òèçàöèè ýòîé ñòóïåíè ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, áàðüåðîâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ ýòîìó ïðî-
öåññó, íåîáõîäèìà ïîëíîöåííàÿ ñòàòèñòè÷åñêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ áàçà.

4.3. Ó×ÐÅÆÄÅÍÈß ÑÐÅÄÍÅÃÎ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Ïî ðåçóëüòàòàì ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà ðóêîâîäèòåëåé ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ, òåõíèêóìû çàíèìàþò ïðîìåæóòî÷íóþ ïîçèöèþ ìåæäó ó÷ðåæäåíèÿìè ÍÏÎ è âóçà-
ìè ïî îáåñïå÷åííîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè.

Ðóêîâîäèòåëè 95% ó÷ðåæäåíèé ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îòìåòèëè, ÷òî èõ
ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ ïðåäîñòàâëÿþò ñòóäåíòàì âîçìîæíîñòü äîñòóïà ê êîìïüþòåðàì, 43% – ê
Èíòåðíåòó (ñì. ðèñ. 4.9) (ïî âóçàì ýòè ïîêàçàòåëè ñîñòàâèëè ñîîòâåòñòâåííî 96 è 84%, ó÷ðåæäåíè-
ÿì ÍÏÎ – 73 è 25%).

Ðèñ. 4.9. Ó÷ðåæäåíèÿ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ,

èñïîëüçóþùèå êîìïüþòåðû è ñåòè: 2003

(â ïðîöåíòàõ ê îáùåìó ÷èñëó ó÷ðåæäåíèé)

Ñðåäíÿÿ îöåíêà ðóêîâîäèòåëåé îáåñïå÷åííîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïî îòíîøåíèþ ê íåîáõî-
äèìîìó óðîâíþ ñîñòàâèëà ïî êîìïüþòåðàì è îðãòåõíèêå íåìíîãèì áîëåå 70%, êîìïüþòåðíûì
ïðîãðàììàì è áàçàì äàííûõ – îêîëî 60%, äîñòóïó ê Èíòåðíåòó – îêîëî 50%. Íèæå ïðåäñòàâëåíî
ðàñïðåäåëåíèå ó÷ðåæäåíèé ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïî îöåíêàì ðóêîâîäèòå-
ëåé îáåñïå÷åííîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè (ðèñ. 4.10).

Ðèñ. 4.10. Îáåñïå÷åííîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà èíôîðìàöèîííûìè

òåõíîëîãèÿìè â ó÷ðåæäåíèÿõ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

â îöåíêàõ ðóêîâîäèòåëåé: 2003

(â ïðîöåíòàõ ê ÷èñëó îïðîøåííûõ)
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Íåìíîãèì áîëåå 70% êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ â ó÷åáíûõ öåëÿõ, èìåëè ïðîöåññîðû òèïà
Pentium èëè àíàëîãè÷íûå, 55% – ðàáîòàëè â ñîñòàâå ëîêàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé, 18% –
áûëè ïîäñîåäèíåíû ê Èíòåðíåòó (ñì. ðèñ. 4.11).

Ðèñ. 4.11. Õàðàêòåðèñòèêà ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ

â ó÷åáíûõ öåëÿõ â ó÷ðåæäåíèÿõ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ: 2002

(â ïðîöåíòàõ ê îáùåìó ÷èñëó ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ
â ó÷åáíûõ öåëÿõ)

×èñëåííîñòü ñòóäåíòîâ â ðàñ÷åòå íà îäèí êîìïüþòåð, èñïîëüçóåìûé â ó÷åáíûõ öåëÿõ, îöåíè-
âàåòñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà óðîâíå 20–25 ÷åëîâåê. Ïî êîìïüþòåðàì, èìåþùèì äîñòóï ê Èíòåð-
íåòó, ýòîò ïîêàçàòåëü ñîñòàâëÿåò 100–120 ÷åëîâåê.

Ïðè îöåíêå çíà÷èìîñòè ðàçëè÷íûõ öåëåé âíåäðåíèÿ ÈÊÒ, ïîçèöèÿ ó÷ðåæäåíèé ñðåäíåãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ïðèìåðíî ñîîòâåòñòâóåò òîìó, ÷òî íàáëþäàëîñü â øêîëàõ (ñì. ðèñ. 4.12).

Íà ïåðâîå ìåñòî ïî çíà÷èìîñòè åäèíîäóøíî âûäâèíóòî ïðèîáðåòåíèå íàâûêîâ ïî èñïîëüçî-
âàíèþ êîìïüþòåðà, ïðè÷åì ïîðÿäîê îöåíîê (îñîáåííî ïî ñïåöèàëüíîñòÿì, íå ñâÿçàííûì ñ ÈÊÒ)
ñîâïàäàåò ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè çíà÷åíèÿìè äëÿ øêîëüíèêîâ ñòàðøèõ êëàññîâ. Äëÿ ñïåöèàëüíîñ-
òåé ÈÊÒ, ïî-âèäèìîìó, ýòà öåëü óæå íå ñòîëü àêòóàëüíà – îöåíêè íèæå.

Âàæíîå çíà÷åíèå ïðèäàåòñÿ ðàçâèòèþ ó ñòóäåíòîâ íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû. Íå-
ñêîëüêî íèæå îöåíåíû äðóãèå öåëè èíôîðìàòèçàöèè, ïðè÷åì äëÿ áóäóùèõ ïðîôåññèîíàëîâ â
ñôåðå ÈÊÒ ýòè ïîêàçàòåëè âûøå â ñðàâíåíèè ñ îñòàëüíûìè íàïðàâëåíèÿìè îáó÷åíèÿ.

Ðèñ. 4.12. Öåëè èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì

ïðîöåññå â ñðåäíèõ ñïåöèàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ: 2003

(ïðîöåíòû)

       Äëÿ ñïåöèàëüíîñòåé è íàïðàâëåíèé

1– êîìïüþòåðû ñ ïðîöåññîðîì
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Ïðè ðàññìîòðåíèè ôàêòîðîâ, ñäåðæèâàþùèõ äàëüíåéøåå ðàñïðîñòðàíåíèå ÈÊÒ â ó÷-
ðåæäåíèÿõ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íàèáîëåå ñó-
ùåñòâåííûì áàðüåðîì ïðèçíàåòñÿ îòñóòñòâèå ïîäêëþ÷åíèÿ ó÷ðåæäåíèÿ ê ñåòè Èíòåðíåò,
òîãäà êàê íåäîñòàòî÷íîå îáåñïå÷åíèå êîìïüþòåðàìè ïî çíà÷èìîñòè îêàçàëîñü íà ÷åòâåðòîì
ìåñòå, ïðîïóñòèâ âïåðåä ìåòîäîëîãè÷åñêèå ôàêòîðû: îòñóòñòâèå (íåäîñòàòîê) ïðîãðàììíûõ
ñðåäñòâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîòðåáíîñòÿì ó÷åáíîãî ïðîöåññà, è ìåòîäè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê ïî
èõ èñïîëüçîâàíèþ (ñì. òàáë. 4.3). Ïðè ýòîì íàäî îòìåòèòü, ÷òî äàæå ïåðâîñòåïåííûé ôàê-
òîð – îòñóòñòâèå äîñòóïà ê Èíòåðíåòó – ïðèçíàþò â êà÷åñòâå ðåøàþùåãî ëèøü 21% ó÷-
ðåæäåíèé. Òàêèì îáðàçîì, äëÿ ó÷ðåæäåíèé ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïî-
ïàâøèõ â ïîëå çðåíèÿ äàííîãî îáñëåäîâàíèÿ, âîïðîñû òåõíè÷åñêîé îñíàùåííîñòè òåðÿþò
ñâîþ îñòðîòó, óñòóïàÿ ìåñòî ïðîáëåìàì ñîçäàíèÿ öèôðîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ è èõ
èíòåãðàöèè â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ.

Òàáëèöà 4.3

Ôàêòîðû, ñäåðæèâàþùèå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ

òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå â ó÷ðåæäåíèÿõ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ: 2003

(ïðîöåíòû)

Îäíèì èç ïîêàçàòåëåé äîñòóïíîñòè îáðàçîâàíèÿ ìîæåò ñëóæèòü óðîâåíü ðàñïðîñòðàíåíèÿ
äèñòàíöèîííîé ôîðìû îáó÷åíèÿ. Ïî äàííûì ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà ðóêîâîäèòåëåé, ëèøü 15%
ó÷ðåæäåíèé ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ óæå èñïîëüçóþò ýòó ôîðìó îáó÷åíèÿ,
åùå 23% – ïëàíèðóþò âíåäðèòü â áëèæàéøåå âðåìÿ.

Òàêèì îáðàçîì, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî óðîâåíü èíôîðìàòèçàöèè ó÷ðåæäåíèé ñðåäíåãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ âûøå, ÷åì â øêîëàõ è ó÷ðåæäåíèÿõ ÍÏÎ, áàðüåðîâ íà

Удельный вес учреждений, оценивших  значимость факторов, сдерживающих 
использование информационных технологий, как  

 

высокую среднюю низкую 

Отсутствие (недостаток)  

компьютеров и необходимых программ-

ных средств 14.1 25.0 29.7 

Отсутствие подключения к сети  

Интернет 21.1 19.5 23.4 

Слишком большие технические  

сложности 3.9 10.9 41.4 

Отсутствие возможности  

своевременного обслуживания и ремон-

та техники 7.0 19.5 40.6 

Отсутствие надлежащей охраны  

помещения 6.3 11.7 43.0 

Неподготовленность преподавателей к 

использованию информационных техно-

логий 9.4 28.9 29.7 

Отсутствие (недостаточность) возмож-

ностей для обучения преподавателей 

использованию информационных техно-

логий в образовательном процессе 7.0 21.1 35.9 

Отсутствие методических  

разработок по использованию информа-

ционных технологий в образовательном 

процессе 14.8 28.1 25.0 

Отсутствие (недостаток) программных 

средств, соответствующих потребностям 

образовательного процесса 16.4 26.6 25.8 
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ïóòè âíåäðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíûé ïðîöåññ îñòàåòñÿ ïðåäîñòàòî÷íî;
îñíîâíûå èç íèõ – îòñóòñòâèå ïîäêëþ÷åíèÿ ê Èíòåðíåòó, íåäîñòàòîê ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ,
ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîòðåáíîñòÿì ó÷åáíîãî ïðîöåññà, è ìåòîäè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê ïî èõ èñ-
ïîëüçîâàíèþ. Íèçêîé îñòàåòñÿ îñíàùåííîñòü êîìïüþòåðàìè, îñîáåííî èìåþùèìè äîñòóï ê
Èíòåðíåòó.

4.4. ÂÛÑØÈÅ Ó×ÅÁÍÛÅ ÇÀÂÅÄÅÍÈß

Ïî äàííûì ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè, ïðèâåäåííûì â òàáëèöå 4.4, â 2002 ã. 96% âóçîâ
ðàñïîëàãàëè ïåðñîíàëüíûìè êîìïüþòåðàìè, 17% – èñïîëüçîâàëè ÝÂÌ äðóãèõ òèïîâ. Ïðèìåð-
íî òàêèå æå ïîêàçàòåëè áûëè çàðåãèñòðèðîâàíû è â 2001 ã. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî êîíñòàòèðî-
âàòü ïðàêòè÷åñêè ïîâñåìåñòíîå ðàñïðîñòðàíåíèå âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè â ñèñòåìå âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ.

Òàáëèöà 4.4

Èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé

â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ

Ñåòåâûå òåõíîëîãèè òàêæå èñïîëüçîâàëèñü âåñüìà àêòèâíî: 76% èç ÷èñëà îáñëåäîâàííûõ
âóçîâ èìåëè ëîêàëüíûå âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè, 80% áûëè ïîäêëþ÷åíû ê Èíòåðíåòó, 14% – ê
äðóãèì ãëîáàëüíûì ñåòÿì; â öåëîì, äîñòóï ê ãëîáàëüíûì ñåòÿì èìåëè 81% âóçîâ; 37% ó÷ðåæ-
äåíèé ïîäñîåäèíÿëèñü ê ñåòÿì ïî âûäåëåííûì êàíàëàì ñâÿçè. Ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäóùèì
ãîäîì îòíîñèòåëüíûå ïîêàçàòåëè ïî÷òè íå èçìåíèëèñü, çà èñêëþ÷åíèåì èñïîëüçîâàíèÿ äðó-
ãèõ ãëîáàëüíûõ ñåòåé (êðîìå Èíòåðíåòà), ê êîòîðûì â 2001 ã. áûëè ïîäêëþ÷åíû ëèøü 9%
îïðîøåííûõ.

Âàæíåéøèì èíäèêàòîðîì ñåòåâîé àêòèâíîñòè îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ó íåå ñîá-
ñòâåííîãî Web-ñàéòà â ñåòè Èíòåðíåò; ñðåäè âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé òàêèõ ïðèìåðíî
ïîëîâèíà.

Åñëè ãîâîðèòü î ïëàíàõ âóçîâ ïî ïîäêëþ÷åíèþ ê ãëîáàëüíûì ñåòÿì, òî ñëåäóåò îòìåòèòü
äîâîëüíî âûñîêèé ïðîöåíò (4–5%) òåõ, êòî ñîáèðàëñÿ îðãàíèçîâàòü äîñòóï ê íèì â áëèæàéøåå
âðåìÿ, â òîì ÷èñëå ïî âûäåëåííûì êàíàëàì ñâÿçè.

Èç îáùåãî ÷èñëà êîìïüþòåðîâ 14% áûëè ïðèîáðåòåíû â òå÷åíèå 2002 ã. (ñì. òàáë. 4.5). Ïðè
ýòîì â ñîñòàâå ëîêàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé ôóíêöèîíèðîâàëè 62% ÏÊ, äîñòóï ê ãëîáàëüíûì
ñåòÿì (âêëþ÷àÿ Èíòåðíåò) èìåëè 48%, à íåïîñðåäñòâåííî ê Èíòåðíåòó – 46% ÏÊ. Ýòè çíà÷åíèÿ
íà 2–3% âûøå çàôèêñèðîâàííûõ â 2001 ã.

На 1 января 2002 г. На 1 января 2003 г. 
 

Всего, единиц в % к числу  

обследованных 

вузов 

Всего, единиц в % к числу  

обследованных 

вузов 

Число вузов, всего 1297 100 1385 100 

из них использовавших 

информационные технологии 

 

1238 

 

95.5 

 

1335 

 

96.4 

в том числе:     

персональные компьютеры 1238 95.5 1335 96.4 

ЭВМ других типов … … 228 16.5 

локальные вычислительные сети 1028 79.3 1052 76.0 

электронную почту 1012 78.0 1086 78.4 

сеть Интернет 1022 78.8 1114 80.4 

другие глобальные сети 118 9.1 195 14.1 

выделенные каналы связи … … 516 37.3 

Число вузов, имеющих Web-сайт 642 49.5 671 48.4 
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Òàáëèöà 4.5

Íàëè÷èå ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ

Ïî ðåçóëüòàòàì ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà ðóêîâîäèòåëåé âóçîâ, ñðåäíÿÿ îöåíêà îáåñïå÷åííîñòè
ó÷åáíîãî ïðîöåññà êîìïüþòåðàìè ñîñòàâëÿåò 79%, ïðîãðàììàìè è áàçàìè äàííûõ – 72%, äîñòóïîì ê
Èíòåðíåòó – 76% îò íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ. Îêîëî òðåòè âóçîâ ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðåíû èìåþùè-
ìèñÿ òåõíè÷åñêèìè è ïðîãðàììíûìè ñðåäñòâàìè, 45% – äîñòóïîì ê Èíòåðíåòó (ñì. ðèñ. 4.13).

Ðèñ. 4.13. Îáåñïå÷åííîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà èíôîðìàöèîííûìè

òåõíîëîãèÿìè â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ â îöåíêàõ ðóêîâîäèòåëåé: 2003

(â ïðîöåíòàõ ê ÷èñëó îïðîøåííûõ)

Èç âñåõ âóçîâñêèõ êîìïüþòåðîâ â ó÷åáíîì ïðîöåññå ïðèìåíÿëèñü ïðèìåðíî äâå òðåòè, èç ÷èñëà
êîìïüþòåðîâ â ñîñòàâå ëîêàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé – 73%, èç èìåþùèõ äîñòóï ê Èíòåðíåòó –
72%. Íà ðèñóíêå 4.14 ïðåäñòàâëåíà ñòðóêòóðà ïàðêà êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ â ó÷åáíûõ öåëÿõ.

Ðèñ. 4.14. Õàðàêòåðèñòèêà ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ

â ó÷åáíûõ öåëÿõ â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ: 2003

(â ïðîöåíòàõ ê îáùåìó ÷èñëó ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ,
èñïîëüçóåìûõ â ó÷åáíûõ öåëÿõ)

1 – êîìïüþòåðû ñ ïðîöåññîðîì
òèïà Pentium èëè àíàëîãè÷íûì

2 – êîìïüþòåðû â ñîñòàâå ëîêàëü-
íûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñåòåé

3 – êîìïüþòåðû, ïîäêëþ÷åííûå
ê ñåòè Èíòåðíåò

4 – êîìïüþòåðû, ïðèîáðåòåííûå
â îò÷åòíîì ãîäó

1 2 3 4

îöåíêà îáåñïå÷åííîñòè (%)
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Ñîïîñòàâëÿÿ õàðàêòåðèñòèêè ó÷åáíûõ êîìïüþòåðîâ, èñïîëüçóåìûõ â ó÷ðåæäåíèÿõ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ, ìîæíî îöåíèòü ñòàäèè ïðîöåññà èõ èíôîðìàòèçà-
öèè (ñì. ðèñ. 4.8, 4.11 è 4.14). Âóçû íàèáîëåå ïðîäâèíóòû â ýòîì îòíîøåíèè: áîëüøàÿ ÷àñòü èõ
êîìïüþòåðîâ îáúåäèíåíà â ëîêàëüíûå ñåòè è ïîäêëþ÷åíà ê Èíòåðíåòó. Ïðè ýòîì òåìï îáíîâëå-
íèÿ êîìïüþòåðíîãî ïàðêà íèæå â ñðàâíåíèè ñî ñðåäíèìè ñïåöèàëüíûìè ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè
è, â îñîáåííîñòè, ñ ó÷ðåæäåíèÿìè ÍÏÎ, ãäå àêòèâíî èäåò ïðèîáðåòåíèå êîìïüþòåðîâ, íî âûñî-
êîïðîèçâîäèòåëüíûõ ñîâðåìåííûõ ÏÊ ïî-ïðåæíåìó ìàëî, èõ äîëÿ åäâà ïðåâûøàåò ïîëîâèíó
âñåãî ïàðêà.

Îáåñïå÷åííîñòü ñòóäåíòîâ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ïåðñîíàëüíûìè êîìïüþòåðàìè,
èñïîëüçóåìûìè â ó÷åáíûõ öåëÿõ, îöåíèâàåòñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà óðîâíå 15–20 ÷åëîâåê
â ðàñ÷åòå íà îäèí êîìïüþòåð, â òîì ÷èñëå êîìïüþòåðàìè, èìåþùèìè äîñòóï ê Èíòåðíåòó,–
îò 30 äî 40 ñòóäåíòîâ.

Îá èíòåãðàöèè ÈÊÒ â ó÷åáíûé ïðîöåññ êîñâåííî ìîæíî ñóäèòü ïî íàëè÷èþ â âóçå ñïåöèàëü-
íûõ îáó÷àþùèõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ: â 2001 ã. èìè ïîëüçîâàëèñü 78%, à â 2002 ã. – 74% âñåõ
ðåñïîíäåíòîâ-ïîëüçîâàòåëåé ÈÊÒ, õîòÿ, êîíå÷íî, â ó÷åáíûõ öåëÿõ ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ è äðó-
ãîå, íå ñïåöèàëèçèðîâàííîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå (ñì. òàáë. 4.6).

Òàáëèöà 4.6

Èñïîëüçîâàíèå ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ

â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ

Îäíîé èç õàðàêòåðèñòèê óðîâíÿ âêëþ÷åííîñòè ÈÊÒ â ó÷åáíûé ïðîöåññ ÿâëÿþòñÿ öåëè
èñïîëüçîâàíèÿ ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé è, â ÷àñòíîñòè, îáó÷åíèå ñ èõ ïîìîùüþ
(ñì. òàáë. 4.7); ýòî àêòóàëüíî ïðèìåðíî äëÿ 70% âóçîâ, â êîòîðûõ èñïîëüçîâàëèñü ýòè ñåòè.
Îäíàêî çäåñü òàêæå ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî ïðèìåíåíèå ÈÊÒ â ó÷åáíûõ öåëÿõ íå îãðàíè÷èâà-
åòñÿ íåïîñðåäñòâåííîé ðàáîòîé ñ öèôðîâûìè îáðàçîâàòåëüíûìè ðåñóðñàìè (êàê áûëî îïðåäåëå-
íî â ðàìêàõ ðàññìàòðèâàåìûõ îáñëåäîâàíèé); íàïðèìåð, â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ìîæåò îñóùåñòâ-
ëÿòüñÿ ïîèñê è îáìåí èíôîðìàöèåé â ýëåêòðîííîì âèäå, â òîì ÷èñëå ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå. Ýòî
îçíà÷àåò, ÷òî ðåàëüíûé ïðîöåíò èñïîëüçóþùèõ ñåòè â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå ìîæåò áûòü
çíà÷èòåëüíî âûøå.

На 1 января 2002 г. На 1 января 2003 г.  

Всего, единиц в % к числу вузов, 

использующих 

информационные 

технологии 

Всего, единиц в % к числу вузов, 

использующих 

информационные 

технологии 

Число вузов, использующих специаль-

ные программные средства 

 

1155 

 

93.3 

 

1237 

 

92.7 

в том числе:     

для научных исследований 650 52.5 540 40.4 

для проектирования 413 33.4 391 29.3 

для управления автоматизированным 

производством и/или отдельными тех-

ническими средствами и технологиче-

скими процессами 

 

 

 

277 

 

 

 

22.4 

 

 

 

291 

 

 

 

21.8 

для решения организационных, управ-

ленческих и экономических задач 

 

1018 

 

82.2 

 

1049 

 

78.6 

для осуществления электронных  

расчетов 

367 29.6 473 35.4 

для предоставления доступа к базам 

данных через глобальные информа-

ционные сети 

 

 

459 

 

 

37.1 

 

 

504 

 

 

37.8 

настольные издательские системы 488 39.4 453 33.9 

обучающие программы 965 77.9 982 73.6 

прочие 728 58.8 755 56.6 
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Òàáëèöà 4.7

Öåëè èñïîëüçîâàíèÿ ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ

(â ïðîöåíòàõ ê ÷èñëó âóçîâ, èñïîëüçóþùèõ ãëîáàëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñåòè)

Áîëåå êîíêðåòíî ó÷åáíûå öåëè èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â âóçàõ ñ íåêîòîðîé íàòÿæêîé ìîãóò áûòü
ïðîàíàëèçèðîâàíû íà îñíîâå äàííûõ ïèëîòíîãî îáñëåäîâàíèÿ Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (ñì. ðèñ. 4.15). Çäåñü, êàê è äëÿ ó÷ðåæäåíèé ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ, ðåñïîíäåíòû îòäåëüíî âûñòàâëÿëè îöåíêè äëÿ ñïåöèàëüíîñòåé è íàïðàâëåíèé, ñâÿçàí-
íûõ ñ ÈÊÒ è íå ñâÿçàííûõ ñ íèìè.

Ðèñ. 4.15. Öåëè èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

â ó÷åáíîì ïðîöåññå â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ: 2003

(ïðîöåíòû)

Äëÿ ñïåöèàëüíîñòåé è íàïðàâëåíèé

Óäåëüíûé âåñ ó÷ðåæäåíèé, îöåíèâøèõ çíà÷èìîñòü öåëåé èñïîëüçîâàíèÿ

 èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå êàê:

1 – ïðèîáðåòåíèå íàâûêîâ
ðàáîòû ñ êîìïüþòåðîì

2 – èñïîëüçîâàíèå ñåòè
Èíòåðíåò äëÿ ïîèñêà
èíôîðìàöèè

3 – îðãàíèçàöèÿ âûïîëíåíèÿ
èíòåðàêòèâíûõ ñàìîñòîÿ-
òåëüíûõ ðàáîò

4 – ðàçâèòèå íàâûêîâ
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû

âûñîêóþ ñðåäíþþ íèçêóþ

ñâÿçàííûõ íå ñâÿçàííûõ

ñ èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè ñ èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè
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 На 1 января 2002 г. На 1 января 2003 г. 

Удельный вес вузов, использующих сети в целях:   

общего характера   

поиск информации  97.8 95.1 

электронная почта 95.1 94.4 

обмен информацией в электронном виде 91.5 90.9 

обучение 72.2 68.3 

подбор персонала 19.7 17.8 

для связи с поставщиками   

получение сведений о продукции 62.5 55.2 

размещение заказов на продукцию 35.6 26.4 

оплата продукции 7.9 6.8 

получение электронной продукции 50.8 40.5 

предоставление сведений о потребностях в продукции … 30.1 

для связи с потребителями   

предоставление сведений об учреждении,  

его продукции 

 

65.7 

 

58.1 

получение заказов на продукцию 27.6 22.2 

электронные расчеты с потребителями 5.8 5.9 

распространение электронной продукции 24.5 16.5 

послепродажное обслуживание 12.0 8.6 
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Â öåëîì âóçû – ó÷àñòíèêè îáñëåäîâàíèÿ âûñîêî îöåíèëè çíà÷èìîñòü âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â
ó÷åáíûé ïðîöåññ, ïîêàçàòåëè ñóùåñòâåííî ïðåâûøàþò ñîîòâåòñòâóþùèå çíà÷åíèÿ êàê äëÿ òåõ-
íèêóìîâ, òàê è äëÿ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîë. Îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ íåîáõîäèìîñòè ïîâûøå-
íèÿ óðîâíÿ êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè ñòóäåíòîâ, îáó÷àþùèõñÿ ïî ñïåöèàëüíîñòÿì, íå ñâÿçàí-
íûì ñ ÈÊÒ: 98.7% îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò ýòî î÷åíü âàæíûì èëè ñóùåñòâåííûì, ñîìíåâàþùèõñÿ
(òåõ, êòî çàòðóäíèëñÿ ñ îòâåòîì) íåò âîîáùå.

Íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòà îöåíèâàåòñÿ íåñêîëüêî íèæå, õîòÿ è çäåñü ïîêàçà-
òåëè äîñòàòî÷íî âûñîêè. Äëÿ ñòóäåíòîâ – áóäóùèõ ïðîôåññèîíàëîâ â ñôåðå ÈÊÒ íàâûêè èñ-
ïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòà ïî çíà÷èìîñòè âûøëè íà âòîðîå ìåñòî, èçìåíèâ ñîîòíîøåíèÿ â îöåíêàõ
öåëåé, íàáëþäàåìûõ âî âñåõ îñòàëüíûõ ãðóïïàõ îïðîøåííûõ.

Ðàçâèòèå íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû òàêæå âåñüìà âàæíî äëÿ ñòóäåíòîâ âñåõ ñïåöè-
àëüíîñòåé. Òàê, äëÿ íàïðàâëåíèé, íå ñâÿçàííûõ ñ ÈÊÒ, 83% îïðîøåííûõ îöåíèâàþò ðîëü èíôîð-
ìàòèçàöèè â ðàçâèòèè ýòèõ íàâûêîâ êàê î÷åíü âàæíóþ èëè ñóùåñòâåííóþ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî ÷åì ñòàðøå îáó÷àþùèåñÿ, òåì âûøå çíà÷èìîñòü
èíôîðìàòèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ïî êðàéíåé ìåðå, â ïðåäñòàâëåíèÿõ ðóêîâîäÿùåãî è ïðåïî-
äàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

Â ðàìêàõ ôåäåðàëüíûõ íàáëþäåíèé áûëè îáñëåäîâàíû ôàêòîðû, ñäåðæèâàþùèå äàëüíåéøåå
ðàñïðîñòðàíåíèå ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé. Ôàêòîðû áûëè êëàññèôèöèðîâàíû ïî ãðóï-
ïàì: òåõíîëîãè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå, ïðîèçâîäñòâåííûå, ïðàâîâîé; èõ çíà÷èìîñòü îöåíèâàëàñü
ó÷ðåæäåíèÿìè ïî ÷åòûðåõáàëëüíîé øêàëå. Ôîðìóëèðîâêè ôàêòîðîâ íîñèëè ñàìûé îáùèé õàðàê-
òåð è íå áûëè ñôîêóñèðîâàíû íà ïðîáëåìàõ îáðàçîâàíèÿ. Îäíàêî êîå-êàêàÿ èíôîðìàöèÿ ìîæåò
áûòü ïîëåçíà äëÿ öåëåé äàííîãî àíàëèçà.

Ñðåäè âñåõ ðàññìîòðåííûõ áàðüåðîâ íåïîñðåäñòâåííî íà óðîâåíü òåõíè÷åñêîé îñíàùåííîñ-
òè âóçîâ ìîæåò âëèÿòü íåäîñòàòî÷íûé îáúåì äåíåæíûõ ñðåäñòâ, âûäåëÿåìûõ íà èíôîðìàòèçà-
öèþ, è îòñóòñòâèå òåõíè÷åñêîé âîçìîæíîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñåòÿì òåëåêîììóíèêàöèé. Ïåðâûé,
ïî îöåíêå âóçîâ, ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå çíà÷èìûì èç âñåõ ôàêòîðîâ (ñì. òàáë. 4.8): â 2003 ã. 32%
ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàëè åãî ðåøàþùèì, åùå 27% – çíà÷èòåëüíûì, õîòÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðåäûäó-
ùèì ãîäîì èõ äîëÿ íåñêîëüêî óìåíüøèëàñü.

Ñóäÿ ïî ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì, â òå÷åíèå 2002 ã. âîçìîæíîñòè âóçîâ ïî ïîäêëþ÷åíèþ ê
ñåòÿì ñóùåñòâåííî ðàñøèðèëèñü: òîëüêî 5% èç íèõ íàçâàëè ýòî ðåøàþùèì ôàêòîðîì, åùå äëÿ 8%
îí çíà÷èòåëåí; ãîä íàçàä ñîîòâåòñòâóþùèå ïîêàçàòåëè ñîñòàâëÿëè 8 è 16%.

Òàáëèöà 4.8

Ôàêòîðû, ñäåðæèâàþùèå èñïîëüçîâàíèå ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé

â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ

(â ïðîöåíòàõ ê îáùåìó ÷èñëó îáñëåäîâàííûõ âóçîâ)

Вузы, оценившие  
значимость факторов  

как "решающую"  

Вузы, оценившие  
значимость факторов  

как "значительную"  

Вузы, оценившие  
значимость факторов  
как "незначительную"  

 

на 1 января 
2002 г.  

на 1 января 
2003 г. 

на 1 января 
2002 г. 

на 1 января 
2003 г. 

на 1 января  
2002 г. 

на 1 января 
2003 г. 

Технологические факторы       

отсутствие технической возможности 

подключения к сетям  

 

8.4 

 

5.1 

 

15.5 

 

8.4 

 

58.1 

 

43.4 

неудовлетворительное качество связи 8.4 5.7 26.1 18.1 44.5 34.3 

технические сложности использова-

ния глобальных сетей 

 

2.3 

 

3.3 

 

8.2 

 

10.0 

 

64.6 

 

56.2 

несоответствие возможностей тех-

нических и программных средств 

потребностям учреждения 

 

 

3.9 

 

 

3.3 

 

 

11.6 

 

 

8.4 

 

 

58.6 

 

 

55.2 

неудовлетворительное качество по-

лучаемой информации 

 

0.9 

 

1.4 

 

10.3 

 

19.5 

 

60.7 

 

43.3 

неудовлетворительная защита  

информации  

 

7.6 

 

4.8 

 

25.9 

 

19.6 

 

43.6 

 

44.1 
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Íà âòîðîì ìåñòå ïî çíà÷èìîñòè, âñëåä çà íåäîñòàòêîì äåíåæíûõ ñðåäñòâ, ñòîèò äåôèöèò
êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ-êîìïüþòåðùèêîâ – äëÿ 8% ó÷ðåæäåíèé ýòîò ôàêòîð ñòàë
îñíîâíûì áàðüåðîì, à äëÿ 23% – çíà÷èòåëüíûì; ïðè ýòîì äîëÿ òåõ, êòî ñ÷èòàåò åãî ìàëîñóùå-
ñòâåííûì, óïàëà â ñðàâíåíèè ñ 2002 ã. ñ 47 äî 39%. Íåäîñòàòîê ïðîôåññèîíàëîâ â ñôåðå ÈÊÒ
óñóãóáëÿåòñÿ íèçêèì óðîâíåì çíàíèé â ýòîé îáëàñòè ó îñòàëüíûõ ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèé – 5%
ðåñïîíäåíòîâ óæå ñ÷èòàþò ýòîò ôàêòîð ðåøàþùèì, åùå 24% – çíà÷èòåëüíûì. Âñå áîëåå øèðî-
êîå îñîçíàíèå âàæíîñòè óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà ïîäòâåðæäàåòñÿ è òåì, ÷òî åñëè â 2002
ã. 52% ó÷ðåæäåíèé ñ÷èòàëè íåäîñòàòî÷íîñòü çíàíèé íåçíà÷èòåëüíûì áàðüåðîì, òî â 2003 ã. òàêî-
âûõ îñòàëîñü ëèøü 41%. Ýòè ðåçóëüòàòû ñîãëàñóþòñÿ ñ ìíåíèåì, ÷òî èìåííî íåäîñòàòî÷íàÿ ïîä-
ãîòîâêà ïðåïîäàâàòåëåé ê èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå ïîñòåïåííî âûõîäèò íà ïåð-
âûé ïëàí ïðè ðàññìîòðåíèè ôàêòîðîâ, ñäåðæèâàþùèõ ïðîöåññû èíôîðìàòèçàöèè â âóçàõ.

Áàðüåðû íà ïóòè èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íåïîñðåäñòâåííî â ó÷åáíîì
ïðîöåññå áûëè ðàññìîòðåíû â ðàìêàõ ïèëîòíîãî îáñëåäîâàíèÿ ïî ôîðìå ¹ 2-ÈÍÔÎ.

Ôàêòîðû îöåíèâàëèñü ïî ÷åòûðåõáàëëüíîé øêàëå; ðåçóëüòàòû ïðèâåäåíû íà ðèñóíêå 4.16.
Íà ïåðâûé ïëàí ïî çíà÷èìîñòè ñðåäè âñåõ îãðàíè÷åíèé âóçû âûâåëè íåäîñòàòîê öèôðîâûõ ðå-
ñóðñîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîòðåáíîñòÿì îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà: 21% ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàþò
ýòî ðåøàþùèì ïðåïÿòñòâèåì äëÿ äàëüíåéøåé èíôîðìàòèçàöèè âóçîâ, ÷åòâåðòü îïðîøåííûõ îöå-
íèâàþò ýòîò ôàêòîð êàê çíà÷èòåëüíûé. Íåäîñòàòîê âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè ÿâëÿåòñÿ ñåðüåçíûì
ïðåïÿòñòâèåì äëÿ ìíîãèõ âóçîâ: ïî÷òè 18% èç íèõ ïðèäàþò åìó âûñîêóþ çíà÷èìîñòü, åùå äëÿ 36%
ýòî  äîâîëüíî ñóùåñòâåííîå îãðàíè÷åíèå. Ýòè çíà÷åíèÿ õîðîøî êîððåëèðóþò ñ ïðèâåäåííîé
âûøå âûñîêîé îöåíêîé, êîòîðóþ äàëè âóçû ôèíàíñîâûì ïðîáëåìàì â ôåäåðàëüíîì îáñëåäîâà-
íèè. Ïî-âèäèìîìó, èìåííî íåäîñòàòîê ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ è ÿâëÿåòñÿ ãëàâíîé ïðè÷èíîé îòñóò-
ñòâèÿ äîñòàòî÷íîãî ÷èñëà êîìïüþòåðîâ (ñàì ôàêòîð íåäîñòàòî÷íîñòè òåõíè÷åñêèõ è ïðîãðàìì-
íûõ ñðåäñòâ â òàêîé ôîðìóëèðîâêå â ôåäåðàëüíîì îáñëåäîâàíèè íå ðàññìàòðèâàëñÿ).

(îêîí÷àíèå)

Вузы, оценившие  
значимость факторов  

как "решающую"  

Вузы, оценившие  
значимость факторов  

как "значительную"  

Вузы, оценившие  
значимость факторов  
как "незначительную"  

 

на 1 января 
2002 г.  

на 1 января 
2003 г. 

на 1 января 
2002 г. 

на 1 января 
2003 г. 

на 1 января 
2002 г. 

на 1 января 
2003 г. 

Экономические факторы       

отсутствие денежных средств 35.7 31.7 28.5 27.2 21.9 17.8 

риски, связанные со злоупотребле-

ниями при осуществлении электрон-

ных платежей 

 

 

4.4 

 

 

4.5 

 

 

14.5 

 

 

8.7 

 

 

44.7 

 

 

33.9 

неопределенность экономической 

выгоды 

 

3.5 

 

5.1 

 

14.7 

 

13.1 

 

47.8 

 

41.8 

недостаточное использование  

сетей партнерами, поставщиками  

и потребителями 

 

 

3.9 

 

 

2.8 

 

 

16.9 

 

 

13.9 

 

 

45.8 

 

 

41.9 

Правовой фактор 

недостаточная нормативно-правовая 

база 

 

 

4.3 

 

 

3.7 

 

 

15.4 

 

 

12.0 

 

 

46.5 

 

 

35.2 

Производственные факторы       

отсутствие потребности в использова-

нии сетей в связи с характером дея-

тельности и выпускаемой продукции 

 

 

5.1 

 

 

4.2 

 

 

6.7 

 

 

6.9 

 

 

60.4 

 

 

53.9 

недостаточность знаний и навыков у 

персонала 

 

4.5 

 

4.9 

 

22.0 

 

24.4 

 

51.8 

 

41.0 

сопротивление персонала нововве-

дениям 

 

1.8 

 

1.4 

 

7.0 

 

7.6 

 

61.8 

 

56.0 

нехватка квалифицированных 

специалистов по информационным 

технологиям 

 

 

6.2 

 

 

7.7 

 

 

24.4 

 

 

22.7 

 

 

47.3 

 

 

39.5 

потери рабочего времени из-за  

использования сетей не по назначению 

 

… 

 

1.6 

 

… 

 

9.7 

 

… 

 

51.2 
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âûñîêóþ ñðåäíþþ íèçêóþ

Îäíèì èç ñàìûõ ñóùåñòâåííûõ áàðüåðîâ ïðèçíàåòñÿ ìåòîäè÷åñêàÿ íåïðîðàáîòàííîñòü èíòåã-
ðàöèè ÈÊÒ â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ – ýòîò ôàêòîð ïî çíà÷èìîñòè ïîïàäàåò íà òðåòüå ìåñòî.

Àíàëèç îöåíîê òàêîãî ôàêòîðà, êàê îòñóòñòâèå òåõíè÷åñêîé âîçìîæíîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ ê
ñåòè Èíòåðíåò, ïîäòâåðæäàåò ïðàâèëüíîñòü ñäåëàííîãî ðàíåå âûâîäà î òîì, ÷òî ýòà ïðîáëåìà
òåðÿåò äëÿ âóçîâ ñâîþ îñòðîòó; òàê, áîëåå ïîëîâèíû ó÷àñòíèêîâ îáñëåäîâàíèÿ ñ÷èòàþò, ÷òî îíà
íå ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííûì ïðåïÿòñòâèåì äëÿ äàëüíåéøåãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ÈÊÒ.

Ðèñ. 4.16. Ôàêòîðû, ñäåðæèâàþùèå èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

â ó÷åáíîì ïðîöåññå â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ: 2003

(ïðîöåíòû)

Óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòåëåé â îáëàñòè ÈÊÒ, âîçìîæíîñòè èõ îáó÷åíèÿ îöåíèâà-
þòñÿ âóçàìè çíà÷èòåëüíî îïòèìèñòè÷íåå ïî ñðàâíåíèþ ñ âîçìîæíîñòÿìè øêîëüíûõ ó÷èòåëåé,
õîòÿ è ýòà ïðîáëåìà ïðåäñòàâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî âàæíîé.

Äèñòàíöèîííàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ, õàðàêòåðèçóþùàÿ äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè äîñòóïà ê
îáðàçîâàòåëüíûì óñëóãàì, â âóçàõ ïðèìåíÿåòñÿ ÷àùå â ñðàâíåíèè ñ òåõíèêóìàìè: 42% ó÷ðåæäå-
íèé ñîîáùèëè î ïðåäîñòàâëåíèè òàêèõ âîçìîæíîñòåé ñâîèì ñòóäåíòàì è 38% ïëàíèðóþò âíåäðå-
íèå ýòîé ôîðìû îáó÷åíèÿ â áëèæàéøåå âðåìÿ.

Òàêèì îáðàçîì, â âóçàõ ñêëàäûâàåòñÿ îòíîñèòåëüíî áëàãîïîëó÷íàÿ ñèòóàöèÿ ñ èíôîðìà-
òèçàöèåé ó÷åáíîãî ïðîöåññà – ïîêàçàòåëè îñíàùåííîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà êîìïüþòåðàìè
íà 25–30% âûøå, ÷åì â ó÷ðåæäåíèÿõ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, è â 2 ðàçà –
â ñðàâíåíèè ñ ó÷ðåæäåíèÿìè ÍÏÎ. Ñðåäè ôàêòîðîâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ âíåäðåíèþ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíûé ïðîöåññ, âñå áîëüøóþ çíà÷èìîñòü ïðèîáðåòàþò ìåòîäè÷åñ-
êèå. Âìåñòå ñ òåì ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ ñòîðîíà èíôîðìàòèçàöèè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ
ïî-ïðåæíåìó îñòàåòñÿ íå íà äîëæíîì óðîâíå – ñðåäíÿÿ îöåíêà ðóêîâîäèòåëåé îáåñïå÷åí-
íîñòè ó÷åáíîãî ïðîöåññà êîìïüþòåðàìè è îðãòåõíèêîé ñîñòàâëÿåò 79% îò íåîáõîäèìîãî
óðîâíÿ.

4.5. Ó×ÐÅÆÄÅÍÈß ÄÎÏÎËÍÈÒÅËÜÍÎÃÎ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Ó÷ðåæäåíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ çàíèìàþò îñîáîå ìåñòî â ñèñòå-
ìå îáðàçîâàíèÿ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, êîãäà íà ïåðâûé ïëàí âûõîäèò íåîá-
õîäèìîñòü ïîñòîÿííîãî ïîâûøåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî óðîâíÿ è êâàëèôèêàöèè, ïðèîáðåòåíèÿ íîâûõ
ïðîôåññèé è íàâûêîâ, ñèñòåìà äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äîëæíà àêòèâíî ðàçâèâàòüñÿ ñ òåì,
÷òîáû îòâå÷àòü èçìåíÿþùèìñÿ ïîòðåáíîñòÿì ðûíêà òðóäà è êàæäîãî èíäèâèäóóìà. Â ýòîé ñâÿçè
ìîíèòîðèíã ðàçâèòèÿ ñèñòåìû äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è, â ÷àñòíîñòè, èíôîðìàòèçàöèè
ó÷ðåæäåíèé, âõîäÿùèõ â ýòó ñèòåìó, èìååò âàæíåéøåå çíà÷åíèå.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, îñóùåñòâëåíèå òàêîãî ìîíèòîðèíãà êðàéíå ñëîæíî èç-çà îãðîìíîãî ðàçíîîá-
ðàçèÿ ôîðì êàê ñàìîãî äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, òàê è ó÷ðåæäåíèé, îêàçûâàþùèõ ýòè óñëóãè.

1 – îòñóòñòâèå (íåäîñòàòîê) êîì-
ïüþòåðîâ è íåîáõîäèìûõ ïðî-
ãðàììíûõ ñðåäñòâ

2 – îòñóòñòâèå ïîäêëþ÷åíèÿ ê
ñåòè Èíòåðíåò

3 – íåïîäãîòîâëåííîñòü ïðåïîäàâà-
òåëåé ê èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ

4 – îòñóòñòâèå (íåäîñòàòî÷íîñòü)
âîçìîæíîñòåé äëÿ îáó÷åíèÿ
ïðåïîäàâàòåëåé èñïîëüçîâàíèþ
ÈÊÒ

5 – îòñóòñòâèå ìåòîäè÷åñêèõ ðàç-
ðàáîòîê ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÊÒ
â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå

6 – îòñóòñòâèå (íåäîñòàòîê) ïðî-
ãðàììíûõ ñðåäñòâ, ñîîòâåòñòâó-
þùèõ ïîòðåáíîñòÿì îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà

Óäåëüíûé âåñ ó÷ðåæäåíèé,

îöåíèâøèõ çíà÷èìîñòü ôàêòîðîâ, ñäåðæèâàþùèõ

èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, êàê:
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Â óæå óïîìèíàâøåìñÿ ïèëîòíîì îáñëåäîâàíèè ÃÓ-ÂØÝ ïðèíèìàëè ó÷àñòèå 5 ó÷ðåæäåíèé,
îñóùåñòâëÿþùèõ äîïîëíèòåëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå. Ê íà÷àëó 2003 ã. âñå îíè èñ-
ïîëüçîâàëè ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû, ëîêàëüíûå âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè, Èíòåðíåò è ïîääåðæè-
âàëè ñîáñòâåííûå Web-ñàéòû. Òàêàÿ àêòèâíîñòü âðÿä ëè õàðàêòåðíà äëÿ âñåõ ó÷ðåæäåíèé ýòîé
ãðóïïû.

Â îáñëåäîâàííûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ ýêñïëóàòèðîâàëîñü 326 ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ,
80% êîòîðûõ ðàáîòàëè íà áàçå ìîùíûõ ñîâðåìåííûõ ïðîöåññîðîâ, 20% áûëè ïðèîáðåòåíû â
îò÷åòíîì 2002 ã. Î÷åíü øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíû êîìïüþòåðíûå ñåòè: 80% ÏÊ áûëè îáúåäèíåíû
â ëîêàëüíûå âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè, 76% èìåëè äîñòóï ê Èíòåðíåòó.

Òàêàÿ, ñðàâíèòåëüíî âûñîêàÿ òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü íèâåëèðóåòñÿ ñëàáûì âêëþ÷åíèåì
âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè â ó÷åáíûé ïðîöåññ: ñîîòâåòñòâóþùèå ïîêàçàòåëè íå ïðåâûøàþò 50%
(ñì. òàáë. 4.9), õîòÿ çíà÷åíèÿ óäåëüíûõ ïîêàçàòåëåé ñóùåñòâåííî ëó÷øå â ñðàâíåíèè ñ äðóãèìè
óðîâíÿìè îáùåãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Òàáëèöà 4.9

Èñïîëüçîâàíèå ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ â ó÷åáíûõ öåëÿõ â ó÷ðåæäåíèÿõ

äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ: 2002

Ýòèìè äàííûìè è îãðàíè÷èâàåòñÿ ñòàòèñòè÷åñêîå îïèñàíèå èíôîðìàòèçàöèè ó÷ðåæäåíèé
äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ê íàñòîÿùåìó ìîìåíòó ìîæ-
íî êîíñòàòèðîâàòü ïðàêòè÷åñêè ïîëíîå îòñóòñòâèå êàêîé-ëèáî äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè îá èñ-
ïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â ðàìêàõ ñèñòåìû äîïîëíèòåëüíîãî îáó÷åíèÿ.

 Персональные компьютеры, 

используемые в учебных 

целях, в % к их общему 

количеству 

Число учащихся в расчете 

на один персональный 

компьютер, чел. 

Число учащихся в расчете 

на один персональный ком-

пьютер, используемый  

в учебных целях, чел. 

Персональные компьютеры и терминалы 41.4 6 14 

из них компьютеры с процессором типа 

Pentium или аналогичным 48.1 7 15 

Из общего количества персональных 

компьютеров:    

в составе локальных вычислительных  

сетей  47.5 7 15 

имеющих доступ к сети Интернет  44.7 7 17 

приобретено в отчетном году 34.9 29 83 
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5. ÈÍÔÎÐÌÀÒÈÇÀÖÈß ÏÎ ÓÐÎÂÍßÌ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Â íàñòîÿùåì ðàçäåëå ðåçóëüòàòû âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â ó÷åáíûé ïðîöåññ ñîïîñòàâëÿþòñÿ ïî
óðîâíÿì îáðàçîâàíèÿ. Ýòî âîçìîæíî ëèøü ïî îãðàíè÷åííîìó êðóãó öåëåâûõ ïîêàçàòåëåé. Ïåðâàÿ
ãðóïïà – îáåñïå÷åííîñòü ó÷àùèõñÿ (ñòóäåíòîâ) ïåðñîíàëüíûìè êîìïüþòåðàìè è äîñòóïîì â
Èíòåðíåò (ñì. ðèñ. 5.1). Êðàéíèå ïîçèöèè ïî ýòèì ïîêàçàòåëÿì çàíèìàþò øêîëû è ó÷ðåæäåíèÿ
äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñ ðàçðûâîì ïî îñíàùåííîñòè ó÷åáíûìè êîì-
ïüþòåðàìè â 3 ðàçà, à êîìïüþòåðàìè ñ äîñòóïîì â Èíòåðíåò – â 20 ðàç.

Ðèñ. 5.1.  Îáåñïå÷åííîñòü îáó÷àþùèõñÿ ïåðñîíàëüíûìè êîìïüþòåðàìè,

èñïîëüçóåìûìè â ó÷åáíûõ öåëÿõ1 : 2003

(÷åëîâåê)

×èñëåííîñòü îáó÷àþùèõñÿ â ðàñ÷åòå íà îäèí ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð

1 Ïî îáùåîáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèÿì – îñíàùåííîñòü êîìïüþòåðàìè â êàáèíåòàõ èíôîðìàòèêè ãîñóäàðñòâåííûõ äíåâ-
íûõ ñðåäíèõ (ïîëíûõ) îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.

1 – îáùåîáðàçîâàòåëüíûå
ó÷ðåæäåíèÿ

2 – ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ

3 – ó÷ðåæäåíèÿ ñðåäíåãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ

4 – âóçû

5 – ó÷ðåæäåíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ

×èñëåííîñòü îáó÷àþùèõñÿ â ðàñ÷åòå íà îäèí ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð, èìåþùèé äîñòóï â Èíòåðíåò
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1 – îáùåîáðàçîâàòåëüíûå
ó÷ðåæäåíèÿ

2 – ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ

3 – ó÷ðåæäåíèÿ ñðåäíåãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ

4 – âóçû

5 – ó÷ðåæäåíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ
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Ïî äàííûì ñîöèîëîãè÷åñêîãî îïðîñà ðóêîâîäèòåëåé ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ, ñàìàÿ íèçêàÿ îñíàùåííîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà êîìïüþòåðàìè, îðãòåõíèêîé, äîñòóïîì â
Èíòåðíåò íàáëþäàåòñÿ â ó÷ðåæäåíèÿõ ÍÏÎ (ñì. ðèñ. 5.2). Â îòíîñèòåëüíî ëó÷øåì ïîëîæåíèè
íàõîäÿòñÿ âóçû. Ó÷ðåæäåíèÿ ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ çàíèìàþò ïðîìåæóòî÷-
íîå ïîëîæåíèå, ïðè ýòîì ïî óäåëüíîìó âåñó ó÷ðåæäåíèé, ïðåäîñòàâëÿþùèõ ñòóäåíòàì âîçìîæ-
íîñòü äîñòóïà ê êîìïüþòåðàì, îíè ïðàêòè÷åñêè ñðàâíÿëèñü ñ âóçàìè (ñì. ðèñ. 5.3).

Ðèñ. 5.2. Îáåñïå÷åííîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè

â ó÷ðåæäåíèÿõ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â îöåíêàõ ðóêîâîäèòåëåé: 2003

 (â ïðîöåíòàõ ê íåîáõîäèìîìó óðîâíþ)

Ðèñ. 5.3. Äîñòóïíîñòü êîìïüþòåðîâ è Èíòåðíåòà äëÿ îáó÷àþùèõñÿ ó÷ðåæäåíèé

ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ: 2003

(â  ïðîöåíòàõ ê ÷èñëó ó÷ðåæäåíèé êàæäîãî óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ)

    Ïðåäîñòàâëÿþò äîñòóï îáó÷àþùèìñÿ:

Äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã äàåò äèñòàíöèîííàÿ ôîðìà
îáó÷åíèÿ. Â ó÷ðåæäåíèÿõ íà÷àëüíîãî è ñðåäíåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ îíà åùå ñëàáî
ðàñïðîñòðàíåíà, â âóçàõ åå èñïîëüçóþò äîñòàòî÷íî àêòèâíî (ñì. ðèñ. 5.4).

1 – ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

2 – ó÷ðåæäåíèÿ ñðåäíåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

3 – âóçû
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1 – ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

2 – ó÷ðåæäåíèÿ ñðåäíåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

3 – âóçû
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Ðèñ. 5.4. Ó÷ðåæäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ðåàëèçóþùèå

ïðîãðàììû äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ: 2003

(â ïðîöåíòàõ ê ÷èñëó ó÷ðåæäåíèé êàæäîãî óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ)
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Ðåàëèçóåò

Ïëàíèðóþò ðåàëèçîâàòü â áëèæàéøåì áóäóùåì

1 – ó÷ðåæäåíèÿ íà÷àëüíîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

2 – ó÷ðåæäåíèÿ ñðåäíåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

3 – âóçû
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ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Çàâåðøàÿ ðàññìîòðåíèå ïðîáëåì èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ
òåõíîëîãèé â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, íåîáõîäèìî åùå ðàç ïîä÷åðêíóòü êðàéíþþ íåäî-
ñòàòî÷íîñòü àêòóàëüíîé è äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè, ïîçâîëÿþùåé âûïîëíèòü ïîëíîöåííûé àíà-
ëèç ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ. Ñóùåñòâóþùàÿ èíôîðìàöèîííàÿ áàçà íå ïîçâîëÿåò
ðàññ÷èòàòü âàæíåéøèå öåëåâûå ïîêàçàòåëè ýòîãî ïðîöåññà, à èìåþùèåñÿ îöåíêè ïðîòèâîðå÷èâû
è íåíàäåæíû.

Äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè íå ïðîðàáîòàíû âàæíåéøèå ìåòîäîëîãè÷åñêèå àñïåêòû àíàëèçà ðàç-
ëè÷íûõ ñòîðîí ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè, íàïðèìåð, ïðîáëåì âëèÿíèÿ ÈÊÒ íà êà÷åñòâî îáðàçî-
âàíèÿ. Äëÿ èññëåäîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷åííûõ áëàãîäàðÿ èñïîëüçîâàíèþ
ÈÊÒ, íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü öåëåâûå ïîêàçàòåëè, îòðàæàþùèå äîñòèæåíèÿ ïî ïîâûøåíèþ êîì-
ïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè, óðîâíÿ óñâîåíèÿ äðóãèõ ïðåäìåòîâ, ðàçâèòèþ íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé
ðàáîòû è äð. Ïîëó÷åíèå èñõîäíûõ äàííûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ èõ ðàñ÷åòà, ïîòðåáóåò îðãàíèçàöèè
öåëîãî êîìïëåêñà ñïåöèàëèçèðîâàííûõ îáñëåäîâàíèé, íàöåëåííûõ íà âûÿâëåíèå ðåçóëüòàòîâ
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, â òîì ÷èñëå ïîëó÷åííûõ áëàãîäàðÿ èíôîðìàòèçàöèè.

Òîò ôàêò, ÷òî ñîîòâåòñòâóþùèå îáðàçîâàòåëüíûì öåëÿì è ýôôåêòèâíî ðàáîòàþùèå èíôîð-
ìàöèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè ñëóæàò îäíèì èç îñíîâíûõ èíñòðóìåíòîâ ìîäåðíè-
çàöèè ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ, îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü âûïîëíåíèÿ ñèñòåìàòè÷åñêèõ è
öåëåíàïðàâëåííûõ èññëåäîâàíèé â ýòîé ñôåðå.
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