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Ландшафт исследований в области цифровой трансформации 

Институт статистических исследований и экономики знаний (ИСИЭЗ) НИУ ВШЭ на основе 
анализа публикационной активности выделил тематическое ядро цифровой трансформации 
и проследил, как менялась исследовательская повестка за последние 15 лет. 

Справочно: исследование основано на библиометрическом анализе 18 тыс. научных публикаций по темам цифровой 

трансформации, цифровизации, цифровой экономики, инноваций и бизнес-моделей. Они отобраны из массива 186 тыс. 
документов, индексируемых в Scopus, с помощью латентного размещения Дирихле (Latent Dirichlet Allocation, LDA) – метода 
тематического моделирования, который группирует публикации по закономерностям совместной встречаемости авторских 
ключевых слов без заранее заданных категорий. 

Обзор продолжает цикл аналитических материалов о публикационной активности в области цифровой трансформации и ИИ. 

Рассматриваемое научное поле охватывает инновационные и технологические изменения 
на предприятиях, а также их более широкие экономические и социальные последствия, включая 
эффекты применения искусственного интеллекта. Семантическая карта показывает, что ядро 
исследований образуют следующие направления: цифровая трансформация, цифровизация, 
инновации, цифровая экономика и индустрия 4.0 (рис. 1). Отдельные аспекты этих процессов 
образуют семь тематических кластеров.  

Рис. 1.  Семантическая карта ключевых слов по теме «Цифровая трансформация» 

 

Кластер 1  – Цифровая трансформация 
бизнеса: стратегии цифровой трансформации, 
цифровая зрелость, бизнес-модели 
и динамические способности компаний.  

Кластер 2  – Макроэкономика 
и технологические изменения: влияние 
инноваций и индустрии 4.0 на экономический 
рост, занятость, климат и глобализацию. 

Кластер 3  – Корпоративное управление 
и стратегический менеджмент: 
организационная эффективность, ИТ-
управление, архитектура предприятия, 
человеческий и интеллектуальный капитал. 

Кластер 4  – Цифровое государственное 
управление: электронное правительство, 
публичное администрирование, умные города. 

Кластер 5  – ИИ, устойчивое развитие 
и ESG: ИИ, зеленые инновации, ESG-
повестка и финансирование трансформации. 

Кластер 6  – Измерение производительности 
(DEA): количественная оценка технической 
эффективности и совокупной факторной 
производительности. 

Кластер 7  – Конкурентоспособность 
и цифровые технологии: укрепление 
рыночных позиций компаний за счет цифровых 
решений; индустрия 4.0 и 5.0; машинное 
обучение и умное производство; обнаружение 
вторжений и противодействие кибератакам. 

 

Примечание: на карте представлены слова, встречающиеся более 50 раз. Размеры шрифта и круга отражают частоту встречаемости 
термина в массиве публикаций кластера. Цвет узлов обозначает принадлежность к тематическому кластеру, выделенному встроенным 
в VOSviewer алгоритмом кластеризации с учетом плотности связей между терминами. Линии между узлами соответствуют фактам 
совместного появления терминов в ключевых словах одного документа; толщина линии пропорциональна частоте таких совпадений. 

Источник: составлено ИСИЭЗ НИУ ВШЭ с использованием инструмента визуализации библиометрических связей VOSviewer.  
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Распределение ключевых слов по тематическим кластерам позволяет выделить три основных 
блока исследовательских вопросов: 

1. Что меняется? Исследования охватывают трансформацию рыночных структур 
и ее проявления на уровне макроэкономики (кластер 2), производительности (кластер 6) 
и конкурентоспособности (кластер 7), а также подходы к измерению этих изменений. 

2. Кто меняет? В центре внимания – корпорации (кластер 3) и государство (кластер 4), 
их роль в определении направлений преобразований и взаимодействие друг с другом. 

3. Как происходят изменения? Рассматриваются трансформация сложившихся бизнес-
моделей (кластер 1) и формирование инновационных моделей (кластер 5), а также 
возникающие перед компаниями проблемы и ориентиры дальнейшего развития. 

Эволюция исследований по теме «Цифровая трансформация» 

За последние 15 лет исследовательская повестка в этой области существенно изменилась. 
Ее эволюцию отражает динамика упоминаний ключевых слов (табл. 1).  

Табл. 1. Распределение ключевых слов, связанных с цифровой трансформацией,  
по периодам (в % от общего числа публикаций соответствующего периода) 

Период 
Главный 
фокус периода 

Топ-10 основных терминов  
(частота упоминания) 

2010–2016 

Метрики  
и теория 
цифрового 
перехода 

 

  

2017–2019 
Формирование 
«цифрового» 

 

  

2020–2022 

COVID-
акселератор 
и усложнение 
повестки 

 

  

2023–2025 
ИИ как драйвер 
цифровой 
трансформации 

 

  

Источник: составлено ИСИЭЗ НИУ ВШЭ. 
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В 2010–2016 гг. исследования были сосредоточены на эмпирической оценке влияния технологий 
и инноваций на экономические и социальные структуры. Одновременно формировалась общая 
теоретическая рамка для анализа цифровых эффектов на основе институциональной теории 
и эволюционной экономики – подходов, объясняющих развитие экономики и общества через 
правила, нормы и отбор эффективных бизнес-моделей. Отдельное внимание уделялось роли 
энергетической инфраструктуры в обеспечении новых технологических решений. 

В 2017–2019 гг. установились теоретические и методологические рамки изучения цифровых 
процессов, что выразилось в распространении терминов «цифровизация», «цифровая 
трансформация» и «цифровая экономика». Востребованными стали модель тройной спирали 
(triple helix), описывающая взаимодействие государства, науки и бизнеса, а также переосмысление 
принципов управления организациями в условиях распространения Интернета вещей. 

В 2020–2022 гг. «цифровая трансформация» закрепилась как обобщающее понятие 
исследовательской повестки: доля публикаций, в которых фигурировал этот термин, выросла 
более чем вдвое – с 8.5 до 19%. Цифровые изменения все чаще рассматривались в контексте 
пандемии COVID-19, актуализировавшей вопросы устойчивости и цифровой зрелости 
организаций, а массовый переход в онлайн ускорил перенос бизнес-моделей на цифровые 
платформы. 

В 2023–2025 гг. термин «цифровая трансформация» фигурировал в 28.4% публикаций – более 
чем втрое чаще, чем в 2017–2019 гг., когда эта тематика впервые вошла в топ-10. На передний 
план вышли вопросы комплексного цифрового перехода предприятий, его устойчивых эффектов 
и возможностей роста за счет искусственного интеллекта, роль которого в технологической 
повестке заметно возросла. 

Тематическая структура исследовательского поля 

С помощью стратегической диаграммы Кэллона выделены четыре ключевые тематики: «Инновации 
и результативность», «Цифровая трансформация и цифровые инновации», «Цифровая экономика» 
и «Цифровое правительство». Их положение в исследовательском поле определяется 
сочетанием показателей: центральности, отражающей связи тематики с другими, и плотности, 
характеризующей внутреннюю целостность и степень разработанности. Сопоставление 
показателей позволило отнести первые три тематики к базовым, а «Цифровое правительство» – 
к нишевым. Движущие и возникающие или угасающие тематики не выявлены (рис. 2). 

Рис. 2. Ключевые тематики исследований по теме «Цифровая трансформация»: 
стратегическая диаграмма Кэллона 

 

Источник: составлено ИСИЭЗ НИУ ВШЭ. 
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Базовые тематики образуют общий контур исследовательского поля и различаются прежде всего 
ракурсом анализа: технологическим и измерительным, организационно-трансформационным 
и экономическим.  

«Инновации, технологические изменения и результативность» отражают технологический 
и измерительный ракурс. В центре внимания – внедрение новых решений и их влияние 
на производительность и эффективность. Умеренная центральность (около 0.5) указывает 
на связь этой тематики со многими другими направлениями, а низкая плотность (около −1) – 
на разнородность входящих в нее исследований. 

«Цифровая трансформация и цифровые инновации» описывают изменения на уровне 
организаций: перестройку стратегий и бизнес-моделей, достижение цифровой зрелости, развитие 
динамических способностей компаний. Более высокие показатели центральности и плотности 
свидетельствуют о том, что эта тематика теснее интегрирована в общее поле и обладает более 
согласованной внутренней структурой. 

«Цифровая экономика» представляет экономический и статистический ракурс. Исследования 
сосредоточены на последствиях интеграции цифровых технологий для экономики, рынков 
и организаций. Относительно высокая плотность тематики может объясняться четко очерченными 
дисциплинарными рамками экономики и статистики. 

«Цифровое правительство» относится к нишевым тематикам и охватывает регулирование 
цифровых технологий, цифровизацию государственного управления и государственного сектора. 
Высокая плотность указывает на сформировавшийся внутренне связный массив работ, 
а невысокая центральность – на его относительную обособленность от общей повестки цифровой 
трансформации. 

Таким образом, рассмотрение цифрового перехода в технологическом, организационно-
трансформационном и экономическом измерениях позволяет очертить актуальные вопросы 
для его основных участников. Для бизнеса рост внимания к ИИ, цифровой зрелости и ESG 
повышает значимость интеграции новых технологий в устойчивые бизнес-модели и поиска 
источников финансирования. Для государства относительная обособленность тематики 
цифрового правительства может указывать на необходимость теснее связывать цифровизацию 
управления с инновационной политикой и общей трансформационной повесткой. Для общества 
особое значение приобретают цифровые компетенции, которые могут расширять карьерные 
возможности, способствовать социальной мобильности и сокращению неравенства. 

 


 

 

Источники: расчеты ИСИЭЗ НИУ ВШЭ на основе данных Scopus, исследование осуществлено в рамках 
Программы фундаментальных исследований НИУ ВШЭ (HSE-BR-2025-018). 
 

■ Материал подготовил Т. В. Богданов 

Данный материал НИУ ВШЭ может быть воспроизведен (скопирован) или распространен в полном объеме только при получении предварительного согласия со стороны НИУ ВШЭ 
(обращаться issek@hse.ru). Допускается использование частей (фрагментов) материала при указании источника и активной ссылки на интернет-сайт ИСИЭЗ НИУ ВШЭ 

(issek.hse.ru), а также на автора материала. Использование материала за пределами допустимых способов и/или указанных условий приведет к нарушению авторских прав. 

© НИУ ВШЭ, 2026 

     

Сайт ИСИЭЗ MAX Telegram ВКонтакте  Дзен 
     

     
     

 

mailto:issek@hse.ru
https://issek.hse.ru/
https://issek.hse.ru/
https://max.ru/id7714030726_gos39
https://t.me/iFORA_knows_how
https://vk.com/issekhse
https://dzen.ru/hse_issek

